
Factory Soft Venezuela, C.A. 10/01/2020

11:01:44AMPage 1 of 43Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

efactoryComponente:

Subcomponente: Computación en la nube

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Elaboración de un nuevo artículo sobre Computación en la Nube o 

Cloud Computing

NovedadComputación en la Nube o Cloud Computing

 1 Registros

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Limitando el Consumo de Memoria RAM por el IIS en Windows Server 

2003 con eFactory Software ERP en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Limitando el Consumo 

de Memoria RAM por el IIS en Windows Server 2003 

con eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: eFactory - bixolon

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ ¿Cambiar una bandera en la impresora Fiscal BIXOLON en eFactory 

Software ERP en la Nube?

NovedadElaboración de la ayuda Cambiar una bandera en la 

impresora Fiscal BIXOLON

 1 Registros

Subcomponente: eFactory - SQL

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Cómo Limitar o Ampliar la memoria RAM para 

optimizar SQL Server 2012

NovedadElaboración de la ayuda Cómo Limitar o Ampliar la 

memoria RAM para optimizar SQL Server 2012

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/computacion-en-la-nube-o-cloud-computing/que-es-la-computacion-en-la-nube-o-cloud-computing.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/limitando-el-consumo-de-memoria-ram-por-el-iis-en-windows-server-2003-con-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/como-cambiar-una-bandera-en-la-impresora-fiscal-bixolon-para-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/como-limitar-o-ampliar-la-memoria-ram-para-optimizar-sql-server-2012.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: eFactory - SQL BD

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Transacciones Distribuidas (para Scripts SQL entre BD) con eFactory 

ERP/CRM en la Nube

NovedadDesarrollo de la ayuda Transacciones Distribuidas 

(para Scripts SQL entre BD) con eFactory ERP/CRM 

en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: eFactory ERP

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Como Detener y Reiniciar el Sitio web de eFactory ERP en Internet 

Information Server IIS para eFactory Software ERP en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Como Detener y 

Reiniciar el Sitio web de eFactory ERP en Internet 

Information Server IIS para eFactory Software ERP en 

la

 1 Registros

eFactory IHCComponente:

Subcomponente: Autoservicio de Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ La elaboración de esta ayuda explica detalladamente como ingresar a 

IHC e Imprimir Comprobantes electrónicos

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Cómo Ingresar a IHC e 

Imprimir Comprobantes Electrónicos en eFactory 

Software ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/dudas-generales/transacciones-distribuidas-para-scripts-sql-entre-bd-con-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/como-detener-y-reiniciar-el-sitio-web-de-efactory-erp-en-internet-information-server-iiss-para-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-ingresar-a-ihc-e-imprimir-comprobante-electronico-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

IISComponente:

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Modificando la Autenticación del IIS en Windows Server 2008 para 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadCreación de la ayuda Modificando la Autenticación del 

IIS en Windows Server 2008 para eFactory Software 

ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: eFactory ERP

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ IIS: Modificando el Pool de Aplicaciones en el IIS para eFactory 

Software ERP en la Nube

NovedadElaboración de la ayuda IIS: Modificando el Pool de 

Aplicaciones en el IIS para eFactory Software ERP en 

la Nube

 1 Registros

InteropComponente:

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ ¿Cómo Activar Interop en Windows Server 2008 para Exportar con 

Excel en eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda ¿Cómo Activar Interop 

en Windows Server 2008 para Exportar con Excel en 

eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/dudas-generales/modificando-la-autenticaion-del-iis-en-windows-server-2008-para-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/modificando-el-pool-de-aplicaciones-en-el-iis-para-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/dudas-generales/como-activar-interop-en-windows-server-2008-para-exportar-con-excel-en-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modelo de nominaComponente:

Subcomponente: Monedas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

13/12/2019 FCJ Buscar una Moneda en eFactory Nómina ERP Mejora¿Cómo Buscar una Moneda en eFactory Nómina 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Modulo ComprasComponente:

Subcomponente: Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Creación de un vídeo sobre crear un pago a un proveedor en el módulo 

de compras, ese vídeo explica detalladamente los pasos para crear 

pago a proveedores

Novedadcrear un pago a un proveedor en el módulo de 

compras

 1 Registros

Módulo ComprasComponente:

Subcomponente: Ordenes de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 JJT Nuevo Complemento "Importar Orden de Compra desde Excel". NovedadNuevo Complemento "Importar Orden de Compra 

desde Excel".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-buscar-una-moneda-en-efactory-nomina.html
https://youtu.be/JQcpZmtS3gs
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo ContabilidadComponente:

Subcomponente: Comprobante de Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 FCJ Se realizo en la documentación Imprimir Comprobante de diario la 

mejora con la nuevo estándar.

MejoraMejora, Cómo Imprimir Comprobantes de Diarios en 

eFactory Contabilidad

 1 Registros

Módulo de ActivosComponente:

Subcomponente: Ubicaciones de activos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 FCJ A la documentación Buscar una ubicación de activos fijos Mejora¿Cómo Buscar una Ubicación de Activos Fijos en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-un-comprobante-de-diario-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-una-ubicacion-de-activos-fijos-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de comprasComponente:

Subcomponente: facturas de compras

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo crear una Factura de Compras a un Proveedor en eFactory 

ERP?

MejoraDesarrollo de la nueva ayuda ¿Cómo crear una 

Factura de Compras a un Proveedor en eFactory 

ERP?

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Desarrollo de la nueva ayuda emitir un Listado de Proveedores NovedadDesarrollo de la nueva ayuda emitir un Listado de 

Proveedores

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-crear-una-factura-de-compras-a-un-proveedor-en-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-proveedores-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de ComprasComponente:

Subcomponente: Cargar Cheques Devueltos de Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 RJG El Registro de Cheques Devueltos de Proveedores ahora tiene soporte 

para registro mutimoneda: los cheques devueltos registrados ahora 

registran correctamente el movimiento de cuenta y el nuevo documento 

de Cuenta por Pagar del cheque devuelto.

MejoraEl Registro de Cheques Devueltos de Proveedores 

ahora tiene soporte para registro mutimoneda

 1 Registros

Subcomponente: Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Cuentas por Pagar se corrigió la actualización de saldo del 

Proveedor al anular, reversar, y eliminar el documento, para aplicar 

correctamente la tasa cambiaria del mismo, cuando la moneda es 

diferente a la moneda base.

Depuració

n

En Cuentas por Pagar se corrigió la actualización de 

saldo del Proveedor al anular, reversar, y eliminar

 1 Registros

Subcomponente: Facturas de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

15/12/2019 JJT Actualización de Complemento "Generar Retenciones Automáticas 

ECU": Adición de código para contabilizar las Cuentas por Pagar 

generadas.

MejoraActualización de Complemento "Generar Retenciones 

Automáticas ECU".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-registrar-cheques-devueltos-de-proveedores-en-efactory-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-crear-una-cuenta-por-pagar-manualmente-en-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Operaciones - Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Realización de la mejora de la ayuda crear un pago a un proveedor en el 

módulo de compras con la nueva plantilla y interfaz

MejoraCómo crear un pago a un proveedor en el módulo de 

compras de eFactory ERP

 1 Registros

Subcomponente: Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Pagos a Proveedores ahora se puede agregar formas de pago en 

varias monedas, independientemente de las monedas/tasas de los 

documentos a pagar y de las cajas/cuentas bancarias desde donde se 

hará el pago.

MejoraEn Pagos a Proveedores ahora se puede agregar 

formas de pago en varias monedas

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-crear-un-pago-a-un-proveedor-en-el-modulo-de-compras-de-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-crear-un-pago-a-un-proveedor-en-el-modulo-de-compras-de-efactory-erp.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Análisis de Vencimiento 

Detallado por Proveedores".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Análisis de Vencimiento Detallado por Proveedores".

07/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Análisis de Vencimiento 

Totalizado por Proveedor".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Análisis de Vencimiento Totalizado por Proveedor".

07/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Cuentas por 

Pagar con Renglones por Artículos".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Cuentas por Pagar con Renglones por Artículos".

07/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar con sus Pagos".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar con sus 

Pagos".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar por Fechas".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar por Fechas".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar por Números".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar por Números".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar por Proveedor".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar por 

Proveedor".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar por Tipo de Proveedor".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar por Tipo de 

Proveedor".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Pagar por Vendedores".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Pagar por 

Vendedores".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Estado de 

Cuentas de Proveedor".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Estado de Cuentas de Proveedor".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Resumen de 

Documentos de Cuentas por Pagar".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Resumen de Documentos de Cuentas por Pagar".

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Resumen de Saldos de 

Compras".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Resumen de Saldos de Compras".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Total Documentos de 

Proveedores por Mes y Año".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Total 

Documentos de Proveedores por Mes y Año".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Total Documentos por 

Tipo de Documentos de Proveedores".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Total 

Documentos por Tipo de Documentos de 

Proveedores".

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Documentos de Cuentas por Pagar por 

Moneda".

NovedadNuevo Reporte "Listado de Documentos de Cuentas 

por Pagar por Moneda".

 15 Registros

Subcomponente: Reportes - Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Pagos con su Detalle de Pago". NovedadNuevo Reporte "Listado de Pagos con su Detalle de 

Pago".

 1 Registros

Subcomponente: Reversar Cheques Devueltos de Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 RJG La Reversión de Cheques Devueltos de Proveedores ahora tiene soporte 

para registro mutimoneda: los cheques devueltos registrados ahora 

registran correctamente el movimiento de cuenta y reversión de la 

Cuenta por Pagar del cheque devuelto.

MejoraLa Reversión de Cheques Devueltos de Proveedores 

ahora tiene soporte para registro mutimoneda

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/modulo-compras/como-registrar-cheques-devueltos-de-proveedores-en-efactory-erp-crm.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Varios documentos de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG Los documentos de compra ahora no se vuelven a recalcular cuando se 

cambia la tasa cambiaria, es decir, si el documento no está en moneda 

base y luego de registrar los artículos el usuario modifica la tasa del 

documento, los precios de los artículos no se recalcularán 

automáticamente. Si el usuario cambia la moneda entonces los precios 

si se recalcularán según la nueva moneda y tasa. Si el usuario desea 

mantener el comportamiento anterior puede activar la opción 

"CALDOCMON - Recalcular los montos del documento al cambiar la 

tasa"

MejoraLos documentos de compra ahora no se vuelven a 

recalcular cuando se cambia la tasa cambiaria

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de ContabilidadComponente:

Subcomponente: Balance de Comprobación

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/01/2020 FCJ A la documentación Cómo emitir un Balance de Comprobación 

Financiera, con eFactory software de Contabilidad en la Nube se le 

realizo la mejora del estándar

MejoraCómo emitir un Balance de Comprobación Financiera, 

con eFactory software de Contabilidad en la Nube

06/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo emitir un Balance de Comprobación por 

Empresas, con eFactory software de Contabilidad en la Nube

MejoraCómo emitir un Balance de Comprobación por 

Empresas, con eFactory software de Contabilidad en 

la Nube

06/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo emitir un Libro de Diario para Venezuela, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube

MejoraCómo emitir un Libro de Diario para Venezuela, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube

 3 Registros

Subcomponente: Balance General

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Generar un Balance General en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Generar un Balance General en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

06/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Imprimir un Balance General en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Imprimir un Balance General en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-financiera-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-por-empresas-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-libro-de-diario-venezuela-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/modulo-contabilidad/como-generar-un-balance-general-en-efactory-contabilidad.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-un-balance-general-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Comprobante de Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda buscar comprobantes de diarios con el nuevo 

estándar

Mejora¿Cómo Buscar Comprobantes de Diarios en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

06/01/2020 FCJ ¿Cómo Crear Comprobantes de Diarios, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

Mejora¿Cómo Crear Comprobantes de Diarios, con eFactory 

software de Contabilidad en la Nube?

02/01/2020 FCJ Creación del vídeo sobre:  Buscar Comprobantes de Diarios en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Buscar Comprobantes de 

Diarios en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

 3 Registros

Subcomponente: Comprobante de Presupuesto

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Buscar Comprobantes de Presupuesto en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Buscar Comprobantes de Presupuesto en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube?

02/01/2020 FCJ Creación del vídeo sobre: Cómo Buscar Comprobantes de Presupuesto 

en eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Buscar 

Comprobantes de Presupuesto en eFactory Software 

de Contabilidad en la Nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-un-comprobante-de-diarios-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-comprobantes-de-diarios-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://youtu.be/nxrg87Hcei0
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-un-comprobante-de-presupuesto-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://youtu.be/F9zlYEczsPc
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Comprobante Modelo

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Buscar Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Buscar Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

03/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Crear Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Crear Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

03/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Imprimir Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

Mejora¿Cómo Imprimir Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

03/01/2020 FCJ Creación del vídeo Cómo Buscar Comprobantes Modelos en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Buscar 

Comprobantes Modelos en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

03/01/2020 FCJ Creación del vídeo sobre: Cómo Crear Comprobantes Modelos en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Crear Comprobantes 

Modelos en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

03/01/2020 FCJ Creación del nuevo vídeo Cómo Imprimir Comprobantes Modelos en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Imprimir 

Comprobantes Modelos en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

 6 Registros

Subcomponente: Conceptos de Movimiento

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Cómo Asignar la Información Contable en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Cómo Asignar la 

Información Contable en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

02/01/2020 FCJ A la ayuda Cómo Asignar la Información Contable en eFactory Software 

de Contabilidad en la Nube se realizo la mejora con el nuevo estándar.

MejoraMejora de la ayuda: Cómo Asignar la Información 

Contable en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-un-comprobante-modelo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-comprobantes-modelos-para-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-un-comprobante-modelo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://youtu.be/CrOCJBCP6xU
https://youtu.be/nqZcUZzC4eE
https://youtu.be/rn984pt6cNA
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-asignar-la-informacion-contable-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-asignar-la-informacion-contable-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Cuentas Contables

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/01/2020 FCJ A la ayuda Cómo Imprimir un Plan de Cuentas Contables en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube se le realizo la mejora con el nuevo 

estandar

Mejora¿Cómo Imprimir un Plan de Cuentas Contables en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube?

07/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Crear Cuenta Contable en eFactory Contabilidad MejoraCómo Crear Cuenta Contable en eFactory 

Contabilidad

07/01/2020 FCJ Creación del vídeo sobre: Cómo Buscar una Cuenta Contable en 

eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Buscar una Cuenta 

Contable en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

07/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda ¿Cómo Buscar una Cuenta Contable en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube?

MejoraMejora de la ayuda ¿Cómo Buscar una Cuenta 

Contable en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube?

 4 Registros

Subcomponente: Cuentas de Integración

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/01/2020 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Asignar una Cuenta Contable a una Cuenta 

de Integración en eFactory Software de Contabilidad en la Nube, con el 

nuevo estándar.

Mejora¿Cómo Asignar una Cuenta Contable a una Cuenta 

de Integración en eFactory Software de Contabilidad 

en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-un-plan-de-cuentas-contables-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factory-soft.com/modulo-contabilidad/como-crear-una-cuenta-contable-en-efactory-contabilidad.html
https://youtu.be/p_6-v8zazOE
https://efactoryerp.com/modulo-contabilidad/como-buscar-una-cuenta-contable-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-asignar-una-cuenta-contable-a-una-cuenta-de-integracion-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo de inventarioComponente:

Subcomponente: Articulos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Cómo Exportar los Artículos del Inventario en 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo Exportar los 

Artículos del Inventario en eFactory Software ERP en 

la Nube

10/12/2019 FCJ Como verificar las auditorias de un documento en efactory software erp 

en la nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Como verificar las 

auditorias de un documento en efactory software erp 

en la nube

10/12/2019 FCJ Elaboración de la nueva ayuda sobre Exportar los Artículos del 

Inventario

NovedadNueva ayuda: Cómo Exportar los Artículos del 

Inventario en eFactory Software ERP en la Nube

10/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Como verificar las auditorias de un documento 

en efactory software erp en la nube

NovedadNueva ayuda: Como verificar las auditorias de un 

documento en efactory software erp en la nube

 4 Registros

Subcomponente: Departamentos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/12/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre Asignando Información Contable en 

eFactory Software ERP/CRM en la nube

NovedadAsignando Información Contable en eFactory 

Software ERP/CRM en la nube

26/12/2019 FCJ Asignando Información Contable en eFactory Software ERP/CRM en la 

nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Asignando Información 

Contable en eFactory Software ERP/CRM en la nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/sIbH267U3wY
https://youtu.be/TEd5MSx7x7c
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-exportar-los-articulos-del-inventario-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-verificar-las-auditorias-de-un-documentos-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/NNp0qWEgkyE
https://youtu.be/NNp0qWEgkyE
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Traslados entre Almacenes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Aprende a Filtrar Formatos y Reportes en eFactory Software 

ERP/CRM en la Nube?

NovedadDesarrollo de la ayuda: ¿Cómo Aprende a Filtrar 

Formatos y Reportes en eFactory Software 

ERP/CRM en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/dudas-generales/como-filtrar-formatos-y-reportes-en-efactory-erp.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de NominaComponente:

Subcomponente: Constantes Locales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ En este vídeo explicamos detalladamente cómo Modificar el Tope de 

días de Bono Vacacional Adicional

NovedadModificar el Tope de días de Bono Vacacional 

Adicional

 1 Registros

Subcomponente: Monedas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

13/12/2019 FCJ Este vídeo tiene como finalidad explicar la eliminación de una moneda 

en el modulo de nómina

Mejora¿Cómo Eliminar una Moneda en eFactory Nómina 

ERP en la Nube?

13/12/2019 FCJ La creación de este vídeo es para enseñarle a los usuarios una manera 

vistosa de como modificar una moneda

NovedadVídeo: Modificar una Moneda en eFactory Nómina 

ERP

 2 Registros

Subcomponente: Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/01/2020 FCJ ¿Cómo Imprimir un Recibo de Pago de Utilidades a un Trabajador en 

eFactory Software de Nómina en la Nube?

MejoraCómo Imprimir un Recibo de Pago de Utilidades a un 

Trabajador en eFactory Software de Nómina en la 

Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/QEsiwbfhGlc
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-eliminar-una-moneda-en-efactory-nomina.html
https://youtu.be/k9lhPqxgd3s
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-imprimir-un-recibo-de-pago-de-utilidades-a-un-trabajador-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Recibos de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/01/2020 FCJ Creación del vídeo Cómo Imprimir un Recibo de Pago de Utilidades a un 

Trabajador en eFactory Software de Nómina en la Nube con el nuevo 

estándar.

NovedadCreación de un nuevo vídeo sobre Cómo Imprimir un 

Recibo de Pago de Utilidades a un Trabajador en 

eFactory Software de Nómina en la Nube

 1 Registros

Módulo de NóminaComponente:

Subcomponente: Monedas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

13/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda modificar moneda del módulo de nómina Mejora¿Cómo Modificar una Moneda en eFactory Nómina 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

15/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Listado de Pagos de Bono de Alimentación". NovedadNuevo Reporte "Listado de Pagos de Bono de 

Alimentación".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/sUU3BF3eAvs
https://efactoryerp.com/modulo-nomina/como-modificar-una-moneda-en-efactory-nomina.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-rrhh-nomina-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de Servicio y SoporteComponente:

Subcomponente: Reportes - Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Cola de Trabajo por Ejecutor - Auto". NovedadNuevo Reporte "Cola de Trabajo por Ejecutor - Auto".

 1 Registros

Subcomponente: Tablas de Servicio y Soporte

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/01/2020 JJT Adición de Promedios al Reporte "Total Versiones por Ejecutor y 

Fechas".

MejoraAdición de Promedios al Reporte "Total Versiones por 

Ejecutor y Fechas".

07/01/2020 JJT Depuración de Consulta SQL del Reporte "Total Versiones por 

Ejecutor".

Depuració

n

Depuración de Consulta SQL del Reporte "Total 

Versiones por Ejecutor".

07/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Total Versiones por Ejecutor y Mes". NovedadNuevo Reporte "Total Versiones por Ejecutor y Mes".

 3 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de sistemasComponente:

Subcomponente: Empresas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/12/2019 FCJ Esta ayuda consiste en como cambiar el ambiente de prueba 

producción en efactory de manera segura y sencilla

Novedad¿Cómo Cambiar el Ambiente de Prueba Producción 

en eFactory Software Facturación Electrónica 

Ecuador en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 FCJ Realización de las mejora con el nuevo estándar  de la ayuda Bloquear 

las fechas de trabajo en administrativo

Mejora¿Cómo Bloquear las fechas de trabajo en 

Administrativo en eFactory Software de Contabilidad 

en la Nube?

13/12/2019 FCJ Está ayuda explica paso a paso como cambiar la moneda base y la 

moneda adicional en eFactory ERP

Novedad¿Cómo Cambiar la Moneda Base y la Moneda 

Adicional en eFactory Software ERP en la Nube?

18/12/2019 FCJ Creación del vídeo Ajustando Filtros Globales de Fechas de 

Documentos en eFactory ERP

NovedadAjustando Filtros Globales de Fechas de 

Documentos en eFactory ERP

26/12/2019 FCJ Te explicamos Cómo Configurar Comprobantes Electrónicos para 

Facturas de Venta en Ecuador con eFactory ERP en la Nube

NovedadCómo Configurar Comprobantes Electrónicos para 

Facturas de Venta en Ecuador con eFactory ERP en 

la Nube

13/12/2019 FCJ Este vídeo muestra como cambiar la moneda principal "base y 

adicional" del modulo de sistema

NovedadCreación del vídeo sobre cambiar moneda base y 

moneda adicional

 5 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-cambiar-el-ambiente-de-pruebas-produccion-en-efactory-software-factura-electronica-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-bloquear-las-fechas-de-trabajo-en-administrativo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-cambiar-la-moneda-base-y-la-moneda-adicional-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/LdAa81dTwfk
https://efactoryerp.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-emitir-comprobantes-electronicos-para-facturas-de-venta-en-ecuador-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/R_c8lVw1b8s
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Usuarios Globales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Cómo dar Acceso a Usuarios Globales en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

NovedadCómo dar Acceso a Usuarios Globales en eFactory 

Software de Contabilidad en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Usuarios Globales  -  Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda Cómo dar Acceso a Usuarios Globales en 

eFactory Software de Nómina en la Nube

NovedadCómo dar Acceso a Usuarios Globales en eFactory 

Software de Nómina en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Usuarios Globales - Grupos de Usuarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Cómo dar Acceso a Usuarios Globales en eFactory Software de 

Contabilidad en la Nube

NovedadCreación del vídeo: Cómo dar Acceso a Usuarios 

Globales en eFactory Software de Contabilidad en la 

Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-dar-acceso-usuarios-globales-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-dar-acceso-usuarios-globales-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://youtu.be/81rJJaysmWg
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de TesoreriaComponente:

Subcomponente: Ordenes de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Realización de la mejora de la ayuda Cómo realizar una Orden de Pago 

en eFactory ERP

MejoraCómo realizar una Orden de Pago en eFactory ERP

 1 Registros

Subcomponente: tipo de tarjetas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Esta documentación explica detalladamente Cómo Configurar el Cobro 

con Tarjetas de Débito y Crédito en el Punto de Venta iPOS

NovedadCómo Configurar el Cobro con Tarjetas de Débito y 

Crédito en el Punto de Venta iPOS

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-tesoreria/como-realizar-una-orden-de-pago-en-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/modulo-punto-de-venta/software-de-punto-de-ventas-web-en-la-nube-configurando-el-cobro-con-tarjetas-con-efactory-ipos.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de TesoreríaComponente:

Subcomponente: Asistente de Depósito de Tarjetas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG El Asistente de Depósito de Tarjetas fue adaptado para dar soporte a la 

mejora multimoneda en Depósitos Bancarios

Depuració

n

El Asistente de Depósito de Tarjetas fue adaptado 

para dar soporte a la mejora multimoneda en 

Depósitos Bancarios

 1 Registros

Subcomponente: Cuentas Bancarias

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 JJT Reporte de Ventas por Cuenta Bancaria: Eliminé los campos Mon_Imp2 

y Mon_Imp3 que ya no existen en base de datos.

Depuració

n

Reporte de Ventas por Cuenta Bancaria: Eliminación 

de Campos.

 1 Registros

Subcomponente: Depósitos Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Depósitos Bancarios ahora se puede depositar montos en varias 

monedas desde cajas, independientemente de las monedas/tasas de 

los movimientos a depositar, de las cajas desde donde se hará el 

depósito, o de la cuenta de destino.

MejoraEn Depósitos Bancarios ahora se puede depositar 

desde cajas en varias monedas

14/12/2019 RJG En Depósitos Bancarios ajusté la carga de tarjetas y cheques 

provenientes de cobros multimoneda, para que el monto a depositar sea 

consistente con el movimiento original registrado en caja.

Depuració

n

En Depósitos Bancarios ajusté la carga de tarjetas y 

cheques provenientes de cobros multimoneda

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Movimientos de Cajas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Movimientos de Cajas se mejoró el manejo de monedas y tasas 

cambiarias, para dar soporte a movimientos de entrada y salida en 

monedas diferentes a la manejada por la caja correspondiente.

MejoraEn Movimientos de Cajas se mejoró el manejo de 

monedas y tasas cambiarias

 1 Registros

Subcomponente: Movimientos de Cuentas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Movimientos de Cuentas se mejoró el manejo de monedas y tasas 

cambiarias, para dar soporte a movimientos de entrada y salida en 

monedas diferentes a la manejada por la cuenta bancaria 

correspondiente.

MejoraEn Movimientos de Cuentas se mejoró el manejo de 

monedas y tasas cambiarias

 1 Registros

Subcomponente: Ordenes de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Ordenes de Pagos con su Detalle de Pago". NovedadNuevo Reporte "Listado de Ordenes de Pagos con su 

Detalle de Pago".

 1 Registros

Subcomponente: Órdenes de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Órdenes de Pago ahora se puede agregar formas de pago en varias 

monedas, independientemente de las monedas/tasas de las 

cajas/cuentas bancarias desde donde se hará el pago.

MejoraEn Órdenes de Pago ahora se puede agregar formas 

de pago en varias monedas

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-tesoreria/como-crear-un-movimiento-de-cajas-en-efactory-erp.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Movimientos de Cajas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Movimientos de Cajas por Cajas con sus 

Montos por Moneda".

NovedadNuevo Reporte "Listado de Movimientos de Cajas por 

Cajas con sus Montos por Moneda".

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Movimientos de Cuentas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Movimientos de Cuentas por Cuentas con 

sus Montos por Moneda".

NovedadNuevo Reporte "Listado de Movimientos de Cuentas 

por Cuentas con sus Montos por Moneda".

 1 Registros

Modulo de Tesorería: operacionesComponente:

Subcomponente: Ordenes de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Cómo realizar una Orden de Pago en eFactory ERP NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo realizar una Orden 

de Pago en eFactory ERP

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-tesoreria-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-tesoreria-erp-crm.html
https://youtu.be/S9rz8UVoBxg
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de VentaComponente:

Subcomponente: Reversar Cheques Devueltos de Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 RJG La Reversión de Cheques Devueltos de Clientes ahora tiene soporte 

para registro mutimoneda: los cheques devueltos registrados ahora 

registran correctamente el movimiento de cuenta y reversión de la 

Cuenta por Cobrar del cheque devuelto.

MejoraLa Reversión de Cheques Devueltos de Clientes ahora 

tiene soporte para registro mutimoneda

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-registrar-cheques-devueltos-de-clientes-en-efactory-erp-crm.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 10/01/2020

11:01:44AMPage 28 of 43Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo de VentasComponente:

Subcomponente: Cliente

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Este Vídeo le permite a los usuarios y clientes como saber configurar 

clientes finales para ingresar a IHC

NovedadCreación del vídeo sobre:  Configurar Clientes Finales 

para Ingresar a Autoservicio de Clientes

 1 Registros

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/12/2019 FCJ Elaboración de una nueva Documentación sobre Facturar en lotes en  

colegios

Novedad¿Cómo Facturar en Lotes en Colegios con eFactory 

Software ERP en la Nube o Cloud?

 1 Registros

Subcomponente: cuentas  por cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Mejora de la ayuda online ¿Cómo crear una Nota de Crédito NCR a un 

Cliente manualmente en eFactory Sostware ERP en la Nube?

Mejora¿Cómo crear una Nota de Crédito NCR a un Cliente 

manualmente en eFactory Sostware ERP en la 

Nube?

13/12/2019 FCJ Creación de una nueva documentación de como generar Nota de 

Crédito y Débito  de una facturación Electrónica SRI Ecuador

NovedadFacturación Electrónica SRI Ecuador Cómo Generar 

Notas de Créditos y Notas de Débito en eFactory 

Software ERP en la Nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: cuentas por cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo crear una Nota de Débito NDD a un Cliente manualmente en 

eFactory Sostware ERP en la Nube?

NovedadCreación de un nuevo vídeo sobre crear una Nota de 

Débito NDD a un Cliente manualmente

30/12/2019 FCJ Creación del vídeo sobre: ¿Cómo enviar Cuentas por Cobrar a Cliente 

vía correo en eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre: ¿Cómo enviar Cuentas por 

Cobrar a Cliente vía correo en eFactory Software ERP 

en la Nube?

30/12/2019 FCJ Mejora de la ayuda ¿Cómo enviar Cuentas por Cobrar a Cliente vía 

correo en eFactory Software ERP en la Nube?

MejoraMejora de la ayuda ¿Cómo enviar Cuentas por Cobrar 

a Cliente vía correo en eFactory Software ERP en la 

Nube?

 3 Registros

Subcomponente: CuentasPorCobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda ¿Cómo crear una Nota de Débito NDD a un 

Cliente manualmente en eFactory Sostware ERP en la Nube?

Novedad¿Cómo crear una Nota de Débito NDD a un Cliente 

manualmente en eFactory Sostware ERP en la 

Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Devolución de ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Mejora de la ayuda con la nueva plantilla ¿Cómo Realizar una 

Devolución de Ventas en eFactory Software ERP en la Nube?

Mejora¿Cómo Realizar una Devolución de Ventas en 

eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/Vmnnlja8_84
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https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-enviar-cuentas-por-cobrar-via-correo-en-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-crear-una-nota-de-debito-ndd-a-un-cliente-manualmente-en-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-hacer-una-devolucion-de-ventas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Factura de ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/12/2019 FCJ Cómo Usar el Complemento de Factura Express en eFactory Software 

ERP en la Nube

Novedad¿Cómo Usar el Complemento de Factura Express en 

eFactory Software ERP en la Nube?

27/12/2019 FCJ Se creó una nueva ayuda sobre Cómo Contabilizar una Factura de 

Ventas a Clientes en

NovedadCómo Contabilizar una Factura de Ventas a Clientes 

en eFactory

26/12/2019 FCJ En Esta documentación explicamos detalladamente Cómo Hacer una 

Factura Electrónica SRI Ecuador con eFactory Software ERP en la 

Nube

NovedadCómo Hacer una Factura Electrónica SRI Ecuador 

con eFactory Software ERP en la Nube

18/12/2019 FCJ Creación de un nuevo vídeo sobre como Usar el Complemento de 

Factura Express

NovedadUsar el Complemento de Factura Express

 4 Registros

Subcomponente: Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo cambiar la forma de pago a una factura de ventas con eFactory 

Software ERP/CRM en la nube?

Novedad¿Cómo cambiar la forma de pago a una factura de 

ventas con eFactory Software ERP/CRM en la nube?

 1 Registros

Subcomponente: Formas Libres de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/12/2019 FCJ Creación del vídeo sobre:  Crear una Forma Libre de Ventas en 

eFactory Software ERP/CRM en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre:  Crear una Forma Libre de 

Ventas en eFactory Software ERP/CRM en la Nube

30/12/2019 FCJ Mejora de la ayuda  Crear una Forma Libre de Ventas en eFactory 

Software ERP/CRM en la Nube

MejoraMejora de la ayuda  Crear una Forma Libre de Ventas 

en eFactory Software ERP/CRM en la Nube

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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https://efactoryerp.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-hacer-una-factura-electronica-sri-ecuador-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/0SX5TECswCA
https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-cambiar-la-forma-de-pago-a-una-factura-de-ventas-con-efactory-software-erp-crm-en-la-nube.html
https://youtu.be/k53JVIOHv8c
https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-crear-una-forma-libre-de-ventas-en-efactory-erp.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Pedidos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Convertir un Pedido de un Cliente en una Factura de Venta en 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre: Convertir un Pedido de un 

Cliente en una Factura de Venta

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Convertir un Pedido de un Cliente en una Factura de Venta en 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadElaboración de la nueva ayuda Cómo Convertir un 

Pedido de un Cliente en una Factura de Venta en 

eFactory Software ERP en la Nube

 2 Registros

Subcomponente: Tasas Cambiarias

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/12/2019 FCJ Desarrollo de una nueva ayuda 

Cómo Cargar Tasas Cambiarias a Monedas en eFactory Software ERP 

en la Nube

NovedadCómo Cargar Tasas Cambiarias a Monedas en 

eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://youtu.be/zrD1rDqEL7E
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de VentasComponente:

Subcomponente: Cargar Cheques Devueltos de Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 RJG El Registro de Cheques Devueltos de Clientes ahora tiene soporte para 

registro mutimoneda: los cheques devueltos registrados ahora registran 

correctamente el movimiento de cuenta y el nuevo documento de 

Cuenta por Cobrar del cheque devuelto.

MejoraEl Registro de Cheques Devueltos de Clientes ahora 

tiene soporte para registro mutimoneda

 1 Registros

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ Elaboración de una nueva ayuda para configurar clientes para ingresar a 

IHC "Comprobantes Electrónicos"

NovedadNueva ayuda: ¿Cómo Configurar Clientes Finales para 

Ingresar a IHC en eFactory Software ERP en la 

Nube?

07/12/2019 RJG Se mejoró la funcionalidad Reconstrur Saldos (de clientes, proveedores, 

cajas, y cuentas bancarias) para dar soporte a las mejoras de soporte 

mutimonedas de esta versión

MejoraSe mejoró la funcionalidad Reconstrur Saldos para 

dar soporte a las mejoras de soporte mutimonedas de 

esta versión

 2 Registros

Subcomponente: Cobros a Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Cobros a Clientes ahora se puede agregar formas de pago en varias 

monedas, independientemente de las monedas/tasas de los 

documentos a cobrar y de las cajas/cuentas bancarias donde se 

recibirá el cobro.

MejoraEn Cobros a Clientes ahora se puede agregar formas 

de pago en varias monedas

 1 Registros
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https://efactoryerp.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-configurar-clientes-finales-para-ingresar-a-ihc-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-reconstruir-saldos-de-cuentas-bancarias-y-cajas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/modulo-ventas/como-realizar-un-cobro-a-un-cliente-en-efactory-erp.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 10/01/2020

11:01:44AMPage 33 of 43Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Cotizaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/01/2020 JJT Nuevo Formato "Formato de Cotizaciones con Imágenes". NovedadNuevo Formato "Formato de Cotizaciones con 

Imágenes".

10/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Reporte de Cotizaciones y Proposiciones por 

Vendedores".

NovedadNuevo Reporte "Reporte de Cotizaciones y 

Proposiciones por Vendedores".

 2 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG En Cuentas por Cobrar se corrigió la actualización de saldo del Cliente 

al anular, reversar, y eliminar el documento, para aplicar correctamente 

la tasa cambiaria del mismo, cuando la moneda es diferente a la 

moneda base.

Depuració

n

En Cuentas por Cobrar se corrigió la actualización de 

saldo del Cliente al anular, reversar, y eliminar

 1 Registros

Subcomponente: Notas de Entrega

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 JJT Ajustes Visuales al Formato "Formato de nota de Entrega Genérica". MejoraAjustes Visuales al Formato "Formato de nota de 

Entrega Genérica".

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Cobros a Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Cobros con su Detalle de Pago". NovedadNuevo Reporte "Listado de Cobros con su Detalle de 

Pago".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Cotizaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Cotizaciones con sus Renglones e 

Imágenes".

NovedadNuevo Reporte "Listado de Cotizaciones con sus 

Renglones e Imágenes".

20/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Reporte de Cotizaciones y Proposiciones por 

Vendedores - Auto".

NovedadNuevo Reporte "Reporte de Cotizaciones y 

Proposiciones por Vendedores - Auto".

 2 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar Anuladas por Fechas".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar Anuladas por 

Fechas".

02/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar con sus Cobros".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar con sus 

Cobros".

02/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Artículos"

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Artículos"

02/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Clientes y Sucursales".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Clientes y 

Sucursales".

02/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Clientes".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Clientes".

03/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Fechas".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Fechas".

03/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Números".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Números".

03/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Sucursal y Clientes".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por Sucursal 

y Clientes".

03/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Documentos 

de Cuentas por Cobrar por Vendedores".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Documentos de Cuentas por Cobrar por 

Vendedores".

06/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Estado de 

Cuenta de Clientes por Vendedor".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Estado de Cuenta de Clientes por Vendedor".
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

06/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado de Estado de 

Cuenta de Clientes".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Listado 

de Estado de Cuenta de Clientes".

06/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Resumen de 

Documentos de Cuentas por Cobrar".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Resumen de Documentos de Cuentas por Cobrar".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Resumen de Saldos de 

Ventas".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte 

"Resumen de Saldos de Ventas".

09/01/2020 JJT Adición de cálculos Multimonedas de reporte "Total Documentos de 

Clientes por Mes y Año".

MejoraAdición de cálculos Multimonedas de reporte "Total 

Documentos de Clientes por Mes y Año".

02/01/2020 JJT Nuevo Reporte "Listado de Documentos de Cuentas por Cobrar por 

Moneda".

NovedadNuevo Reporte "Listado de Documentos de Cuentas 

por Cobrar por Moneda".

15/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Reporte de Estado de Cuentas de Clientes por 

Vendedor en Otra Moneda".

NovedadNuevo Reporte "Reporte de Estado de Cuentas de 

Clientes por Vendedor en Otra Moneda".

 16 Registros

Subcomponente: Reportes - Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

15/12/2019 JJT Depuración de Consulta SQL de Reporte "Total de Ventas por Fechas". Depuració

n

Depuración de Consulta SQL de Reporte "Total de 

Ventas por Fechas".

20/12/2019 JJT Depuración de Consulta SQL del Reporte "Medición de ventas por 

vendedor".

Depuració

n

Depuración de Consulta SQL del Reporte "Medición 

de ventas por vendedor".

20/12/2019 JJT Depuración de Generación de Archivo Excel del Reporte "Reporte de 

ventas por cliente".

Depuració

n

Depuración de Generación de Archivo Excel del 

Reporte Reporte "Reporte de ventas por cliente".

15/12/2019 JJT Nuevo Reporte "Formatos de Factura en Otra Moneda". NovedadNuevo Reporte "Formatos de Factura en Otra 

Moneda".

 4 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Varios documentos de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/12/2019 RJG Los documentos de venta ahora no se vuelven a recalcular cuando se 

cambia la tasa cambiaria, es decir, si el documento no está en moneda 

base y luego de registrar los artículos el usuario modifica la tasa del 

documento, los precios de los artículos no se recalcularán 

automáticamente. Si el usuario cambia la moneda entonces los precios 

si se recalcularán según la nueva moneda y tasa. Si el usuario desea 

mantener el comportamiento anterior puede activar la opción 

"CALDOCMON - Recalcular los montos del documento al cambiar la 

tasa"

MejoraLos documentos de venta ahora no se vuelven a 

recalcular cuando se cambia la tasa cambiaria

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

modulo de ventas - operacionesComponente:

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Realización de la mejora de la ayuda ¿Cómo crear un Cliente en 

eFactory Software ERP en la Nube?

Mejora¿Cómo crear un Cliente en eFactory Software ERP 

en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Factura de ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Mejora de la ayuda Cómo Anular una Factura de Ventas en eFactory 

Softaware ERP en la Nube

MejoraCómo Anular una Factura de Ventas en eFactory 

Softaware ERP en la Nube

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Anular una Factura de Ventas en eFactory Softaware ERP en la 

Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo Anular una Factura 

de Ventas en eFactory Softaware ERP en la Nube

06/12/2019 FCJ ¿Cómo cambiar la forma de pago a una factura de ventas con eFactory 

Software ERP/CRM en la nube?

NovedadCreación del vídeo sobre: ¿Cómo cambiar la forma de 

pago a una factura de ventas con eFactory Software 

ERP/CRM en la nube?

 3 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Facturas de ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Cobrar una Factura de Clientes en eFactory Software ERP en la 

Nube?

NovedadCreación del vídeo sobre:  Cómo Cobrar una Factura 

de Clientes en eFactory Software ERP en la Nube

06/12/2019 FCJ Creación del vídeo sobre: Cómo Enviar un Documento por Correo 

Electrónico con eFactory Software ERP en la Nube

NovedadCreación del vídeo sobre: Cómo Enviar un Documento 

por Correo Electrónico con eFactory Software ERP en 

la Nube

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Cobrar una Factura de Clientes en eFactory Software ERP en la 

Nube?

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda ¿Cómo Cobrar una 

Factura de Clientes en eFactory Software ERP en la 

Nube?

06/12/2019 FCJ ¿Cómo Enviar un Documento por Correo Electrónico con eFactory 

Software ERP en la Nube?

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Cómo Enviar un 

Documento por Correo Electrónico con eFactory 

Software ERP en la Nube

 4 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulo InventariosComponente:

Subcomponente: Ajustar Máximo y mínimos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Desarrollo de la nueva ayuda Cómo Ajustar los Máximos y Mínimos de 

los Artículos del Inventario en eFactory Software Inventario en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Cómo Ajustar los 

Máximos y Mínimos de los Artículos del Inventario en 

eFactory Software Inventario en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Departamentos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/12/2019 FCJ Elaboración de la nueva ayuda Cómo Contabilizar una Factura de 

Ventas a Clientes en eFactory Software de Contabilidad en la Nube

NovedadCómo Contabilizar una Factura de Ventas a Clientes 

en eFactory Software de Contabilidad en la Nube

 1 Registros

Módulo NominaComponente:

Subcomponente: Constantes Locales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/12/2019 FCJ Te Explicaremos detalladamente como Modificar el Tope de días de 

Bono Vacacional Adicional en eFactory Software de Nómina en la Nube

NovedadCómo Modificar el Tope de días de Bono Vacacional 

Adicional en eFactory Software de Nómina en la Nube

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Modulos de ComprasComponente:

Subcomponente: Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/12/2019 FCJ ¿Cómo crear un pago a un proveedor en el módulo de compras de 

eFactory ERP?

NovedadCreación del vídeo sobre:  Crear un Pago a un 

Proveedor

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/12/2019 FCJ ¿Cómo emitir un Listado de Proveedores en eFactory Software ERP en 

la Nube?

NovedadCómo emitir un Listado de Proveedores en eFactory 

Software ERP en la Nube

26/12/2019 FCJ Elaboración de la ayuda online Cómo crear un pago a un proveedor en 

el módulo de compras de eFactory ERP, lo cual esta ayuda explicara 

los pasos para generar una lista de proveedores

Mejoraemitir un Listado de Proveedores en eFactory

 2 Registros

OtrosComponente:

Subcomponente: Otros

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/01/2020 JFP Documento con Ayuda funcional y técnica para la correcta selección de 

un Software ERP en la Nube o Local

OtroGuia de Como Seleccionar un Software ERP en la 

Nube

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

telas textilesComponente:

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/12/2019 FCJ Caso de Éxito con el Punto de Ventas para Telas/Textiles NovedadCaso de Éxito con el Punto de Ventas para 

Telas/Textiles

 1 Registros

Todos los MódulosComponente:

Subcomponente: Pantallla Principal

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/12/2019 RJG En la pantalla principal, la foto del usuario muestra el nombre y correo 

del usuario al pasar el ratón sobre la foto

NovedadEn la pantalla principal, la foto del usuario muestra el 

nombre y correo del usuario

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2019  Hasta 10/01/2020; Ordenado por: 1º campo Ascendente

WebSite: Ayudas en LíneaComponente:

Subcomponente: Ayudas Online

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Elaboración de una ayuda como usar ayuda Novedad¿Cómo Usar la Ayuda de eFactory Software ERP en 

la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Ayudas Online - eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/12/2019 FCJ Creación de un vídeo para facilitar a los clientes en saber como usar las 

ayudas en linea

NovedadUsar la Ayuda de eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

WindowsComponente:

Subcomponente: eFactory

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/12/2019 FCJ Windows Azure: Abriendo Puertos TCP en un Servidor VPS para 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadDesarrollo de la nueva ayuda Windows Azure: 

Abriendo Puertos TCP en un Servidor VPS para 

eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-usar-la-ayuda-de-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://youtu.be/5SUuqHEWgtc
https://efactoryerp.com/dudas-generales/windows-azure-abriendo-puertos-tcp-en-un-servidor-vps-para-efactory-erp-crm-en-la-nube.html

