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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

FrameworkComponente:

Subcomponente: Formularios Varios de Administración

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

28/08/2019 JJT Ayuda "Como Generar Comisiones por Ventas a Vendedores en 

eFactory": Adición de Video sobre "Como Imprimir un Reporte de 

Comisiones por Ventas de Vendedores Básico".

NovedadAyuda "Como Generar Comisiones por Ventas a 

Vendedores en eFactory": Adición de Video.

12/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Como Generar Cheques Devueltos en Profit Plus 

Administrativo 2K8".

NovedadNueva Ayuda "Como Generar Cheques Devueltos en 

Profit Plus Administrativo 2K8".

12/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Curso de Inventarios con Profit Plus Administrativo 2K8". NovedadNueva Ayuda "Curso de Inventarios con Profit Plus 

Administrativo 2K8".

14/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Curso de Programación de Reportes Básicos con Profit 

Plus Administrativo 2K8 Parte 1".

NovedadNueva Ayuda "Curso de Programación de Reportes 

Básicos con Profit Plus Administrativo 2K8 Parte 1".

14/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Curso de Programación de Reportes Básicos con Profit 

Plus Administrativo 2K8 Parte 2".

NovedadNueva Ayuda "Curso de Programación de Reportes 

Básicos con Profit Plus Administrativo 2K8 Parte 2".

09/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Curso de Tesorería de Profit 

Plus Administrativo 2K8 ".

NovedadNueva Ayuda "Curso de Tesorería de Profit Plus 

Administrativo 2K8".

14/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Proceso de Compras y Cuentas x Pagar con Profit Plus 

Administrativo 2K8".

NovedadNueva Ayuda "Proceso de Compras y Cuentas x 

Pagar con Profit Plus Administrativo 2K8".

12/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Proceso de Devoluciones de Clientes con Profit Plus 

Administrativo 2K8".

NovedadNueva Ayuda "Proceso de Devoluciones de Clientes 

con Profit Plus Administrativo 2K8".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso 

Avanzado de Ventas y Cuentas por Cobrar del Sistema Administrativo".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso Avanzado de 

Ventas y Cuentas por Cobrar del Sistema 

Administrativo".

09/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso de 

Pagos a Proveedores del Sistema Administrativo".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso de Pagos a 

Proveedores del Sistema Administrativo".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso de 

Tesorería del Sistema Administrativo".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso de Tesorería del 

Sistema Administrativo".
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08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso del 

Módulo de Compras del Sistema Administrativo".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso del Módulo de 

Compras del Sistema Administrativo".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso del 

Sistema Administrativo".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso del Sistema 

Administrativo".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso Práctico 

Avanzado del Módulo de Ventas Parte 1".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso Práctico 

Avanzado del Módulo de Ventas Parte 1".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso Práctico 

Avanzado del Módulo de Ventas Parte 2".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso Práctico 

Avanzado del Módulo de Ventas Parte 2".

15/08/2019 JJT Nuevo Enlace Agregado a la Sección "Demostraciones de Productos" 

de las Ayudas en Línea:

- Siete Razones para Considerar el ERP en la Nube.

NovedadNuevo Enlace Agregado a la Sección 

"Demostraciones de Productos" de las Ayudas en 

Línea.

20/08/2019 JJT Nuevos Enlaces Agregados a la sección "Demostraciones de 

Productos" de las Ayudas en Línea:

- Caso de Éxito de Software ERP en la Nube.

- Caso de Exito con Punto de Ventas con eFactory ERP/CRM.

- Caso de Éxito de eFactory Software ERP.

- ERP en la Nube: Caso de Éxito de ERP y CRM.

NovedadNuevos Enlaces Agregados a la sección 

"Demostraciones de Productos" de las Ayudas en 

Línea.

19/08/2019 JJT Página de Caso de Éxito del Cliente Servitepuy: Adición de Video 

Sobre Opciones para Configuración del WHMCS.

NovedadPágina de Caso de Éxito del Cliente Servitepuy: 

Adición de Video Sobre Opciones para Configuración 

del WHMCS.

28/08/2019 JJT Página de Mantenimiento Preventivo Movil: Adición de Videos de 

utilización de la aplicación MP Movil.

NovedadPágina de Mantenimiento Preventivo Movil: Adición de 

Videos de utilización de la aplicación MP Movil.

 19 Registros
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Subcomponente: Formularios Varios de Contabilidad

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/08/2019 JJT Actualización de Enlaces de la página "Descargar Documentación de 

Versiones": Adición de enlaces con versiones de Marzo, Abril, Mayo, 

Junio y Julio.

NovedadActualización de Enlaces de la página "Descargar 

Documentación de Versiones".

12/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Como Contabilizar Documentos en Profit Plus 

Contabilidad 2K8".

NovedadNueva Ayuda "Como Contabilizar Documentos en 

Profit Plus Contabilidad 2K8".

12/08/2019 JJT Nueva Ayuda "Curso de Contabilidad para Soportistas con Profit Plus 

Contabilidad 2K8".

NovedadNueva Ayuda "Curso de Contabilidad para Soportistas 

con Profit Plus Contabilidad 2K8".

08/08/2019 JJT Elaboración de una nueva ayuda online "Profit Plus 2K8: Curso del 

Sistema Contabilidad".

NovedadNueva Ayuda "Profit Plus 2K8: Curso del Sistema 

Contabilidad".

 4 Registros
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Módulo de ComprasComponente:

Subcomponente: Adelantos de Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/08/2019 RJG Agregamos la funcionalidad de búsqueda incremental en Adelantos de 

Proveedores, para los campos Proveedor y Comprador.

NovedadNueva funcionalidad de búsqueda incremental en 

Adelantos de Proveedores

 1 Registros

Subcomponente: Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Pagos, agregamos la funcionalidad de búsqueda incremental en el 

campo Comprador

NovedadEn Pagos, agregamos la funcionalidad de búsqueda 

incremental en el campo Comprador

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/08/2019 JJT Nuevo Complemento "Exportar con Filtros" en Proveedores: Este 

complemento permite exportar un archivo (En los formatos Excel, XML, 

XML con Esquema, TXT o Json) con los proveedores filtrados por 

Estatus, Sucursal, Vendedor, Zona, País, Atributos y Palabras.

NovedadNuevo Complemento "Exportar con Filtros" en 

Proveedores.

 1 Registros

Subcomponente: Requerimientos de Consumos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

14/08/2019 JJT Nuevo Formato "Formato de Requerimientos de Consumos". NovedadNuevo Formato "Formato de Requerimientos de 

Consumos".

 1 Registros
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Subcomponente: Requisiciones Internas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/08/2019 JJT Depuración de Complemento "Seguimiento de Compras": Corrección de 

Bug Visual en Filas de Fecha, que hacía que al desplegar y después 

colapsar las filas, se perdiera el sombreado de estas.

Depuració

n

Depuración de Complemento "Seguimiento de 

Compras": Corrección de Bug Visual en Filas de 

Fecha.

15/08/2019 JJT Depuración de en Complemento "Trazabilidad de Compras": Corrección 

de Bug en botones Expandir/Contraer Todo.

Depuració

n

Depuración de Complemento "Trazabilidad de 

Compras": Corrección de Bug en botones 

Expandir/Contraer Todo.

19/08/2019 JJT Mejora en Complemento "Comparar Presupuestos": Actualización de 

Estilos e Iconos.

MejoraMejora en Complemento "Comparar Presupuestos": 

Actualización de Estilos e Iconos.

19/08/2019 JJT Mejora en Complemento "Seguimiento de Compras": Actualización de 

Estilos e Iconos.

MejoraMejora en Complemento "Seguimiento de Compras": 

Actualización de Estilos e Iconos.

19/08/2019 JJT Mejora en Complemento "Solicitar Presupuestos Proveedores": 

Actualización de Estilos e Iconos.

MejoraMejora en Complemento "Solicitar Presupuestos 

Proveedores": Actualización de Estilos e Iconos.

15/08/2019 JJT Mejora en Complemento "Trazabilidad de Compras": Actualización de 

Estilos e Iconos.

MejoraMejora en Complemento "Trazabilidad de Compras": 

Actualización de Estilos e Iconos.

 6 Registros
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Módulo de ContabilidadComponente:

Subcomponente: Auxiliares

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Auxiliares agregamos la funcionalidad de Palabras, para el marcado 

de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Auxiliares agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Reglas de Integración

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Reglas de Integración agregamos la funcionalidad de Palabras, para 

el marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Reglas de Integración agregamos la funcionalidad 

de Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Módulo de ImportacionesComponente:

Subcomponente: Importaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

07/08/2019 RJG Se corrigió el comportamiento de la pantalla de importaciones al editar 

o duplicar un documento con varios renglones de Gastos: Ahora, al 

editar o duplicar un documento, la pantalla garantiza que se mantenga 

el orden original de los renglones, evitando que esta produzca un error 

al guardar cuando el orden de los renglones se altera.

Depuració

n

Se corrigió el comportamiento de la pantalla de 

importaciones al editar o duplicar un documento con 

varios renglones de Gastos

 1 Registros
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de NóminaComponente:

Subcomponente: Contratos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Contratos de Nómina agregamos la funcionalidad de Palabras, para 

el marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Contratos de Nómina agregamos la funcionalidad 

de Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Cronogramas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Cronogramas agregamos la funcionalidad de Palabras, para el 

marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Cronogramas agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Funciones de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Funciones de Nómina agregamos la funcionalidad de Palabras, para 

el marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Funciones de Nómina agregamos la funcionalidad 

de Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Liquidaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Liquidaciones agregamos la funcionalidad de Palabras, para el 

marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Liquidaciones agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Nóminas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Nóminas agregamos la funcionalidad de Palabras, para el marcado 

de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Nóminas agregamos la funcionalidad de Palabras, 

para el marcado de registros mediante etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Permisos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Permisos agregamos la funcionalidad de Palabras, para el marcado 

de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Permisos agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Préstamos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Préstamos agregamos la funcionalidad de Palabras, para el 

marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Préstamos agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Recibos de Nómina agregamos la funcionalidad de Palabras, para el 

marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Recibos de Nómina agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Reposos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Reposos agregamos la funcionalidad de Palabras, para el marcado 

de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Reposos agregamos la funcionalidad de Palabras, 

para el marcado de registros mediante etiquetas.

 1 Registros

Subcomponente: Vacaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

16/08/2019 RJG En Vacaciones agregamos la funcionalidad de Palabras, para el 

marcado de registros mediante etiquetas.

NovedadEn Vacaciones agregamos la funcionalidad de 

Palabras, para el marcado de registros mediante 

etiquetas.

 1 Registros
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de Servicio y SoporteComponente:

Subcomponente: Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/08/2019 JJT Depuración de Complemento "Seguimiento de Casos": Corrección de 

Bug Visual en Filas de Fecha, que hacía que al desplegar y después 

colapsar las filas, se perdiera el sombreado de estas.

Depuració

n

Depuración de Complemento "Seguimiento de 

Casos": Corrección de Bug Visual en Filas de Fecha.

 1 Registros

Módulo de SistemaComponente:

Subcomponente: Reportes - Auditorias

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

01/08/2019 JJT Depuración de Reportes de Auditorias: Se ajustó la consulta, para 

quitar los campos eliminados de la tabla Auditorias.

Depuració

n

Depuración de Reportes de Auditorias.

 1 Registros

Subcomponente: Sucursales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

23/08/2019 JJT Nuevo Complemento "Comprobante Electrónico Ecuador - Datos del 

Emisor (ECU)" en Sucursales, el cual permite registrar diferentes datos 

de emisor para cada sucursal de la empresa.

NovedadNuevo Complemento "Comprobante Electrónico 

Ecuador - Datos del Emisor (ECU)" en Sucursales.

 1 Registros
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 8:43:31AMPage 11 of 14Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de SistemasComponente:

Subcomponente: Empresas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/08/2019 RJG En Empresas, se ajustó el proceso de limpieza al crear una empresa a 

partir de otra; en el proceso de limpieza se agregaron algunas tablas 

faltantes, y se reorganizaron las existentes para garantizar que la nueva 

base de datos quede efectivamente limpia al seleccionar la opción de 

"no conservar maestros ni documentos".

Depuració

n

En Empresas, se ajustó el proceso de limpieza al 

crear una empresa a partir de otra

 1 Registros

Subcomponente: Instancia Global

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/08/2019 RJG En Instancias Globales, se ajustó el proceso de limpieza al crear una 

instancia a partir de otra; en el proceso de limpieza se agregaron 

algunas tablas faltantes, y se reorganizaron las existentes para 

garantizar que la nueva base de datos quede efectivamente limpia al 

seleccionar la opción de "no conservar maestros ni documentos".

Depuració

n

En Instancias Globales, se ajustó el proceso de 

limpieza al crear una empresa a partir de otra

 1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de VentasComponente:

Subcomponente: Adelantos de Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/08/2019 RJG En Importaciones se ajustó el cálculo del nuevo costo promedio de la 

compra cuando la misma se procesa a una tasa diferente a la tasa de 

emisión de la misma: el código último se procesaba correctamente a la 

nueva tasa, pero el promedio se calculaba en base a la tasa anterior (la 

del documento original)

Depuració

n

En Importaciones se ajustó el cálculo del nuevo costo 

promedio de la compra cuando la misma se procesa 

a diferente tasa

08/08/2019 RJG Agregamos la funcionalidad de búsqueda incremental en Adelantos de 

Clientes, para los campos Cliente y Vendedor.

NovedadNueva funcionalidad de búsqueda incremental en 

Adelantos de Clientes

 2 Registros

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/08/2019 JJT Nuevo Complemento "Exportar con Filtros" en Clientes: Este 

complemento permite exportar un archivo (En los formatos Excel, XML, 

XML con Esquema, TXT o Json) con los clientes filtrados por Estatus , 

Sucursal, Vendedor, Zona, País, Atributos y Palabras.

NovedadNuevo Complemento "Exportar con Filtros" en 

Clientes.

14/08/2019 JJT Nuevo Formato "Formato de Correspondencia II" para las pantallas 

Clientes y Cuentas por Cobrar.

NovedadNuevo Formato "Formato de Correspondencia II".

 2 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Cobros a Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/08/2019 JJT Depuración de Métrica "Análisis Mensual de Cobros": Depuración de 

navegación en la vista de Detalle.

Depuració

n

Depuración de Métrica "Análisis Mensual de Cobros".

16/08/2019 RJG En Cobros, agregamos la funcionalidad de búsqueda incremental en el 

campo Cobrador

NovedadEn Cobros, agregamos la funcionalidad de búsqueda 

incremental en el campo Cobrador

02/08/2019 JJT Mejoras en Métrica "Análisis Mensual de Cobros": Adición de opción 

Bimensual al filtro de Período.

MejoraMejoras en Métrica "Análisis Mensual de Cobros".

 3 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/08/2019 JJT Depuración de Reporte "Listado de Documentos de Cuentas por Cobrar 

por Clientes": Ajustamos la consulta SQL, para aplicar correctamente 

los filtros "Con Saldo" y "Comentario".

Depuració

n

Depuración de Reporte "Listado de Documentos de 

Cuentas por Cobrar por Clientes".

12/08/2019 JJT Mejora en Métrica "Cuentas por Cobrar": Se cambió el campo 

Vencimiento por Vencimiento Promedio y

se agregó el campo Vencimiento Total al gráfico visual .

MejoraMejora en Métrica "Cuentas por Cobrar": 

Actualización de campos del gráfico visual.

02/08/2019 JJT Mejoras en Métrica "Cuentas por Cobrar": Adición de opciones 

Bimestre Actual, Bimestre Anterior y Especificar en el filtro de Período; 

adición de filtros Fecha Inicial y Fecha Final.

MejoraMejoras en Métrica "Cuentas por Cobrar": Adición de 

Filtros.

06/08/2019 JJT Nuevo Reporte "Reporte D-104 Costa Rica". NovedadNuevo Reporte "Reporte D-104 Costa Rica".

 4 Registros
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/08/2019  Hasta 31/08/2019; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

23/08/2019 JJT Mejora en Complementos de Enviar Comprobantes Electrónicos ECU: 

Se aumentó el tiempo de Timeout de 180 a 360 segundos, para que el 

SRI tenga mas tiempo disponible para responder.

MejoraMejora en Complementos de Enviar Comprobantes 

Electrónicos ECU.

23/08/2019 JJT Mejora en Proceso de Envío de Comprobantes Electrónicos Ecuador : 

Se actualizó el proceso de envío de Comprobantes Electrónicos, para 

consultar también los datos del emisor de la sucursal actual.

MejoraMejora en Proceso de Envío de Comprobantes 

Electrónicos Ecuador.

 2 Registros
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