Factory Soft Venezuela, C.A.

11/08/2021

Servicio y Soporte Page 1 of 43 6:32:43PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: = Demostraciones de productos
Subcomponente:  Ayudas Online
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/04/2021( JJT Actualizacion visual de la ayuda en linea "eFactory Actualizacion visual de la ayuda en linea "eFactory Software ERP en la | Mejora
Software ERP en la Nube Versién 20.02". Nube Version 20.02".
06/04/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Software Administrativo en Adicion de nueva entrada "Software Administrativo en la Nube | Mejora
la Nube Venezuela". Venezuela" en la seccidon de Demostraciones de Productos.
2 Registros
Componente: Dudas Generales
Subcomponente:  Ayudas Online
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Usar la Ayuda de eFactory Adicién de ayuda "Cémo Usar la Ayuda de eFactory Software ERP en | Mejora
Software ERP en la Nube". la Nube" en la secciéon de Dudas Generales.
26/04/2021| JJT Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Accediendo a las Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Accediendo a las Opciones de los | Mejora
Opciones de los Menus de eFactory ERP". Menus de eFactory ERP" en la seccion de Dudas Generales.
2 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/software-erp-en-la-nube-presentacion-efactory-erp-version-20.02.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/software-administrativo-en-la-nube-venezuela.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-usar-la-ayuda-de-efactory-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-accediendo-a-las-opciones-de-los-menus-de-efactory-erp.html
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Servicio y Soporte Page 2 of 43 6:32:43PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: eFactory Punto de Venta
Subcomponente:  Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Punto de Venta en la Nube: Como Adicién de ayuda "Punto de Venta en la Nube: Como Cambiar la Clave | Mejora
Cambiar la Clave de un Cajero en eFactory iPOS". de un Cajero en eFactory iPOS" en la seccién de Modulo de Punto de
Venta » Dudas Generales.
1 Registros
Componente: eFactory Supermobile
Subcomponente:  Ayudas Online
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Agregar una Cotizacién en Adicion de ayuda "Como Agregar una Cotizacion en eFactory | Mejora
eFactory Supermobile”. Supermobile” en la seccion de eFactory Supermobile.
1 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/punto-de-ventas-nube-cloud/punto-de-venta-en-nube-como-cambiar-la-clave-de-un-cajero-en-efactory-ipos.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-agregar-una-cotizacion-en-efactory-supermobile.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Fuerza de Ventas Moviles
Subcomponente:  Ayudas Online
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Como Seleccionar una Marca de Adiciéon de ayuda "Como Seleccionar una Marca de Articulos para | Mejora
Articulos para usarlo en eFactory Fuerza de Ventas usarlo en eFactory Fuerza de Ventas Movil" en la seccion de Fuerza de
Movil" Ventas Moviles » Ayudas en Linea.
290/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Como Sincronizar Pedidos de Adicién de ayuda "Como Sincronizar Pedidos de Ventas desde la APP | Mejora
Ventas desde la APP de Fuerza de Ventas Mévil de de Fuerza de Ventas Movil de eFactory" en la seccion de Fuerza de
eFactory". Ventas Moviles.
2 Registros
Componente: Mddulo de Nomina
Subcomponente: Legales y Bancarios
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
20/04/2021| JJT Nuevo reporte "Pago de Némina Banplus (TXT)". Nuevo reporte "Pago de Némina Banplus (TXT)". Novedad
1 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-seleccionar-una-marca-de-articulos-para-usarlo-en-efactory-fuerza-de-ventas-movil.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-sincronizar-pedidos-de-ventas-desde-la-app-de-fuerza-de-ventas-movil-de-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-rrhh-nomina-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Moddulo de Ventas
Subcomponente:  Cuentas por Cobrar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
30/04/2021| RJG En el complemento "Eliminar Cuentas por Cobrar", en En el complemento "Eliminar Cuentas por Cobrar", en Cuentas por | Mejora
Cuentas por Cobrar, se agregd una validacion antes Cobrar, se agregd una validacion antes de eliminar documentos tipo
de eliminar documentos tipo FACT o N/CR FACT o N/CR, de manera que no se permita eliminarlos si estos estan
correctamente asociados a una Factura de Venta o Devolucién de
Venta, respectivamente. El usuario debera eliminar la CxC desde el
documento de origen.
1 Registros
Subcomponente:  Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
21/04/2021| RJG En el complemento "Calcular Retenciones" se agregd En el complemento "Calcular Retenciones" se agregéo el boton | Mejora
el boton "Estimar” para hacer una simulacién de "Estimar", que abre una ventana modal donde se puede establecer un
calculo con un valor objetivo monto final objetivo, e indicar el monto que tendria el documento original
para que, con los parametros indicados, de como resultado ese monto
objetivo.
22/04/2021| RJG En el complemento "Calcular Retenciones" se agregd En el complemento "Calcular Retenciones" se agregd la posibilidad de | Mejora
la posibilidad de incluir comisiones de terceros en los incluir comisiones de terceros en los calculos, para indicar un
calculos porcentaje + monto de comisidon que se restara del total a pagar, tanto
en la pantalla principal como en el boton "Estimar". ElI formulario
incluye una lista con los valores actuales de Paypal precargados.
21/04/2021| RJG En el complemento "Calcular Retenciones" se agregd En el complemento "Calcular Retenciones" se agregd una etiqueta que | Mejora

una etigueta que muestra el % total representado por

todas las retenciones aplicadas.

muestra el % total representado por todas las retenciones aplicadas.

3 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/modulo-ventas/como-crear-una-cuenta-por-cobrar-manualmente-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-ventas/como-crear-una-factura-de-ventas-a-un-cliente-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-ventas/como-crear-una-factura-de-ventas-a-un-cliente-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-ventas/como-crear-una-factura-de-ventas-a-un-cliente-en-efactory-erp.html
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Listado de Versiones por Componente
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Cuentas por Pagar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
20/04/2021( JJT Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Compras CVCT / | Novedad
Compras CVCT / Conectium / Otros" para que los Conectium / Otros" para que los montos muy largos no se corten.
montos muy largos no se corten.
27/04/2021( JJT Adicion de ayuda ";, Cémo crear manualmente una Adicién de ayuda ";Como crear manualmente una Nota de Crédito NCR | Mejora
Nota de Crédito NCR a un Proveedor en eFactory a un Proveedor en eFactory ERP?" en la seccion de Maédulo de
ERP?". Compras y Cuentas por Pagar » Cuentas por Pagar.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Agregar Firma y Sello en Adicién de ayuda "Como Agregar Firma y Sello en Documentos con | Mejora
Documentos con Imagenes en eFactory Software Imagenes en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccién de
ERP en la Nube" Médulo de Compras y Cuentas por Pagar » Cuentas por Pagar.
28/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Cémo Firmar documentos con Adicion de ayuda "Cdémo Firmar documentos con imagenes en | Mejora
imagenes en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de
Compras y Cuentas por Pagar » Cuentas por Pagar.
29/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Como Generar Retenciones de Adicion de ayuda "Como Generar Retenciones de Impuesto IVA e | Mejora
Impuesto IVA e Imprimir el Comprobante de Retencién Imprimir el Comprobante de Retencién en eFactory Software ERP en la
en eFactory Software ERP en la Nube". Nube" en la seccion de Moédulo de Compras y Cuentas por Pagar »
Cuentas por Pagar.
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Imprimir un Comprobante de Adicion de ayuda "Imprimir un Comprobante de Retencion de Impuesto | Mejora
Retencion de Impuesto ISLR en eFactory Software ISLR en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Mdédulo
ERP en la Nube". de Compras y Cuentas por Pagar » Cuentas por Pagar.
29/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Imprimir un Comprobante de Adicién de ayuda "Imprimir un Comprobante de Retencion de Impuesto | Mejora
Retencion de Impuesto IVA en eFactory Software IVA en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccién de Modulo de
ERP en la Nube". Compras y Cuentas por Pagar » Cuentas por Pagar.
27/04/2021| RJG En el complemento "Eliminar Cuentas por Pagar", en En el complemento "Eliminar Cuentas por Pagar", en Cuentas por | Mejora
Cuentas por Pagar, se agreg6 una validacién antes de Pagar, se agregé una validacion antes de eliminar documentos tipo
eliminar documentos tipo FACT o N/CR FACT o N/CR, de manera que no se permita eliminarlos si estos estan
correctamente asociados a una Factura de Compra o Devolucion de
Compra, respectivamente. El usuario debera eliminar la CxP desde el
documento de origen.

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-manualmente-una-nota-de-credito-ncr-a-un-proveedor-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-agregar-firma-y-sello-en-documentos-con-imagenes-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-firmar-documentos-con-imagenes-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/cargar-generar-retenciones-de-impuesto-iva-e-imprimir-el-comprobante-de-retencion-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/imprimir-un-comprobante-de-retencion-de-impuesto-islr-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/imprimir-un-comprobante-de-retencion-de-impuesto-iva-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-eliminar-cuentas-por-pagar-en-efactory.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
20/04/2021( JJT Nuevo reporte "Comprobante de Retencién de ISLR Nuevo reporte "Comprobante de Retencion de ISLR de Proveedores | Novedad
de Proveedores SINAPSIS". SINAPSIS".
20/04/2021| JJT Nuevo reporte "Comprobante de Retencién de IVA de Nuevo reporte "Comprobante de Retencion de IVA de Proveedores | Novedad
Proveedores SINAPSIS" SINAPSIS"
20/04/2021| JJT Nuevo reporte "Libro de Compras SINAPSIS" Nuevo reporte "Libro de Compras SINAPSIS" Novedad
11 Registros
Subcomponente:  Facturas de Compra
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021| RJG Se liberd el nuevo complemento "Validar Facturas de Se liberé el nuevo complemento "Validar Facturas de Compra", con el | Novedad
Compra" cual se podra verificar que todas las Facturas de Compra con estatus
"Confirmado", "Afectado" o "Procesado" tengan generada la Cuenta por
Pagar correspondiente, y en caso contrario, la puede reconstruir desde
aqui.
1 Registros
Subcomponente:  Ordenes de Compra
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Ejemplo de Formato de Orden de Adicién de ayuda "Ejemplo de Formato de Orden de Compras a | Mejora
Compras a Proveedor en eFactory ERP" Proveedor en eFactory ERP" en la seccion de Moddulo de Compras vy
Cuentas por Pagar » Ordenes de Compra.
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Formato de Orden de Compra a Adicion de ayuda "Formato de Orden de Compra a Proveedores en | Mejora
Proveedores en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de
Compras y Cuentas por Pagar » Ordenes de Compra.
2 Registros

L

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-crear-una-factura-de-compras-a-un-proveedor-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/ejemplo-de-formato-de-orden-de-compras-a-proveedor-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/formato-de-orden-de-compra-a-proveedores-en-efactory-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Subcomponente:  Ordenes de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "; Cémo Enviar una Orden de Adicion de ayuda ";Como Enviar una Orden de Compras a un | Mejora
Compras a un Proveedor por Correo Electrénico en Proveedor por Correo Electronico en eFactory ERP?" en la seccion de
eFactory ERP?". Médulo de Compras y Cuentas por Pagar » Ordenes de Compra.

28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Ejemplo de Formato de Orden de Adicion de ayuda "Ejemplo de Formato de Orden de Compra de | Mejora
Compra de Proveedor en eFactory Software ERP en Proveedor en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
la Nube" Médulo de Compras y Cuentas por Pagar » Ordenes de Compra.

23/04/2021| RJG En la métrica "Qué Comprar", en Ordenes de En la métrica "Qué Comprar", en Ordenes de Compra, se agregdé un | Mejora
Compra, se agregdé un botén para abrir el boton para abrir el complemento "Calcular Maximos y Minimos".
complemento "Calcular Maximos y Minimos".

13/04/2021| RJG En la métrica "Qué Comprar”, en Ordenes de En la métrica "Qué Comprar", en Ordenes de Compra, se agregé una | Depuraci6
Compra, se agregé una ventana emergente con el ventana emergente con el detalle de célculo de cada renglén. Esta se | n
detalle de calculo de cada renglon. abre al hacer clic en cualquier rengldn en la columna Cantidad a Pedir.

13/04/2021| RJG En la métrica "Qué Comprar”, en Ordenes de En la métrica "Qué Comprar", en Ordenes de Compra, se corrigi6 el | Depuraci6
Compra, se corrigio el calculo de las ventas calculo de las ventas promedios, para que no se anule cuando el | n
promedios cuando es muy bajo promedio diario sea muy bajo

13/04/2021| RJG En la métrica "Qué Comprar”, en Ordenes de En la métrica "Qué Comprar", en Ordenes de Compra, se corrigi6 el | Depuraci6
Compra, se corrigio el contenido de la lista contenido de la lista desplegable del filtro "Departamento” n
desplegable del filtro "Departamento”

6 Registros

Subcomponente:  Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Crear un Pago a un Adicion de ayuda "Como Crear un Pago a un Proveedor en el Modulo de | Mejora
Proveedor en el Médulo de Compras de eFactory Compras de eFactory ERP en la Nube" en la seccion de Mddulo de
ERP en la Nube". Compras y Cuentas por Pagar » Pagos a Proveedores.

1 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-enviar-una-orden-de-compras-a-un-proveedor-por-correo-electronico-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/ejemplo-de-formato-de-orden-de-compra-de-proveedor-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-crear-una-orden-de-compra-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-crear-una-orden-de-compra-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-crear-una-orden-de-compra-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-compras/como-crear-una-orden-de-compra-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-un-pago-a-un-proveedor-en-el-modulo-de-compras-de-efactory-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Pagos por Proveedores
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Emitir un Listado de Pagos Adicién de ayuda "Como Emitir un Listado de Pagos por Proveedores | Mejora
por Proveedores en eFactory ERP en la Nube". en eFactory ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de Compras y
Cuentas por Pagar » Pagos por Proveedores.
1 Registros
Subcomponente:  Proveedores
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
12/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Centros de Costos a los | Mejora
Centros de Costos a los Proveedores en eFactory Proveedores en eFactory Software Administrativo en la Nube" en la
Software Administrativo en la Nube". seccion de Médulo de Compras y Cuentas por Pagar» Proveedores.
1 Registros
Subcomponente:  Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de video incrustado a la solucion eFactory Adicion de video incrustado a la solucién eFactory Compras en el sitio | Mejora
Compras en el sitio Web de Factory Soft. Web de Factory Soft.
1 Registros

https://factorysoftve.com
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-pagos-por-proveedores-en-efactory-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-asignar-centros-de-costos-a-los-proveedores-en-efactory-software-administrativo-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-compras-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Contabilidad
Subcomponente:  Auxiliares
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Agregar un Auxiliar en Adicion de ayuda "Como Agregar un Auxiliar en eFactory Software de | Mejora
eFactory Software de Contabilidad en la Nube". Contabilidad en la Nube" en la seccion de Modulo de Contabilidad »
Auxiliares.
29/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Exportar los Auxiliares del Adicion de ayuda "Exportar los Auxiliares del Administrativo y la | Mejora
Administrativo y la Némina a la Opcién de Auxiliares Noémina a la Opcion de Auxiliares de eFactory Software de Contabilidad
de eFactory Software de Contabilidad en la Nube". en la Nube" en la seccidon de Modulo de Contabilidad » Aucxiliares.
2 Registros
Subcomponente:  Balance de Comprobacion
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
30/04/2021| JJT Actualizacion de columnas del reporte "Balance de Actualizacion de columnas del reporte "Balance de Comprobacion | Mejora
Comprobacion Venezuela" para que los montos muy Venezuela" para que los montos muy largos no se corten.
largos no se corten.
29/04/2021( JJT Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Diario Venezuela" para | Mejora
Diario Venezuela" para que los montos muy largos no que los montos muy largos no se corten.
se corten.
2 Registros
Subcomponente: Centros de Costos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Como Crear un Centro de Costo o Adicién de ayuda "Como Crear un Centro de Costo o Beneficio en | Mejora
Beneficio en eFactory Software de Contabilidad en la eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Médulo
Nube". de Contabilidad » Centros de Costos.
1 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-agregar-un-auxiliar-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/exportar-los-auxiliares-del-administrativo-y-la-nomina-a-la-opcion-de-auxiliares-de-efactory-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-contabilidad-erp-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-contabilidad-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-un-centro-de-costo-o-beneficio-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html

Factory Soft Venezuela, C.A.

11/08/2021

Servicio y Soporte Page 11 of 43 6:32:43PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Comprobante de Presupuesto
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar Comprobante de Adicion de ayuda "Como Buscar Comprobante de Presupuesto en | Mejora
Presupuesto en eFactory Software de Contabilidad en eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccién de Mddulo
la Nube" de Contabilidad » Comprobante de Presupuesto.
1 Registros
Subcomponente:  Comprobante Modelo
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar Comprobante Adicion de ayuda "Como Buscar Comprobante Modelo en eFactory | Mejora
Modelo en eFactory Software de Contabilidad en la Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Modulo de
Nube". Contabilidad » Comprobante Modelo.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Crear Comprobante Modelo Adicion de ayuda "Como Crear Comprobante Modelo en eFactory | Mejora
en eFactory Software de Contabilidad en la Nube". Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Modulo de
Contabilidad » Comprobante Modelo.
28/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Imprimir Comprobante Adicién de ayuda "Cémo Imprimir Comprobante Modelo en eFactory | Mejora

Modelo en eFactory Software de Contabilidad en la
Nube".

Software de Contabilidad en la Nube" en la seccidon de Moddulo de
Contabilidad » Comprobante Modelo.

3 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-comprobante-de-presupuesto-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-comprobante-modelo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-comprobante-modelo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-imprimir-comprobante-modelo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Comprobantes de Diario
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar Comprobante de Adicion de ayuda "Como Buscar Comprobante de Diario en eFactory | Mejora
Diario en eFactory Software de Contabilidad en la Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Modulo de
Nube". Contabilidad » Comprobantes de Diario.
28/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Contabilizar una Factura de Adicién de ayuda "Como Contabilizar una Factura de Venta a Cliente en | Mejora
Venta a Cliente en eFactory Software de Contabilidad eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Mdédulo
en la Nube". de Contabilidad » Comprobantes de Diario.
29/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Como Elaborar un Comprobante de Adicién de ayuda "Como Elaborar un Comprobante de Diario en | Mejora
Diario en eFactory Software de Contabilidad en la eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Médulo
Nube". de Contabilidad » Comprobantes de Diario.
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Importar Desde Excel Adicion de ayuda "Como Importar Desde Excel Asientos Contables en | Mejora
Asientos Contables en eFactory Software de eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Médulo
Contabilidad en la Nube". de Contabilidad » Comprobantes de Diario.
26/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Comprobante de Diario con Adicion de ayuda "Comprobante de Diario con Asientos de Cobros a | Mejora
Asientos de Cobros a Clientes en eFactory Clientes en eFactory Contabilidad" en la seccion de Moédulo de
Contabilidad". Contabilidad » Comprobantes de Diario.
27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Comprobante de Diario con Adicién de ayuda "Comprobante de Diario con Asientos de Cobros a | Mejora
Asientos de Cobros a Clientes en eFactory Software Clientes en eFactory Software de Contabilidad en Nube" en la seccion
de Contabilidad en Nube". de Médulo de Contabilidad » Comprobantes de Diario.

6 Registros

L

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-comprobante-de-diario-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-contabilizar-una-factura-de-venta-a-cliente-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-elaborar-un-comprobante-de-diario-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-importar-desde-excel-asientos-contables-en-efactory-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/comprobante-de-diario-con-asientos-de-cobros-a-clientes-en-efactory-contabilidad.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/comprobante-de-diario-con-asientos-de-cobros-a-clientes-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Subcomponente:  Cuentas Contables

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar una Cuenta Adiciéon de ayuda "Como Buscar una Cuenta Contable en eFactory | Mejora
Contable en eFactory Software de Contabilidad en la Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Moddulo de
Nube". Contabilidad » Cuentas Contables.
28/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Eliminar una Cuenta Adicién de ayuda "Coémo Eliminar una Cuenta Contable en eFactory | Mejora
Contable en eFactory Software de Contabilidad en la Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Mddulo de
Nube" Contabilidad » Cuentas Contables.
28/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Cémo Modificar una Cuenta Adicién de ayuda "Como Modificar una Cuenta Contable en eFactory | Mejora
Contable en eFactory Software de Contabilidad en la Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Mddulo de
Nube". Contabilidad » Cuentas Contables.
12/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como Crear Cuentas Adicién de ayuda paso a paso "Como Crear Cuentas Contables en | Mejora
Contables en eFactory Software de Contabilidad en la eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Médulo
Nube". de Contabilidad » Cuentas Contables.
4 Registros

Subcomponente: Dudas Generales

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
30/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como Crear un Adicion de ayuda paso a paso "Como Crear un Usuario y Dar Acceso al | Mejora
Usuario y Dar Acceso al Médulo Contable en Médulo Contable en eFactory Contabilidad" en la seccién de Mddulo de
eFactory Contabilidad". Contabilidad » Dudas Generales.
1 Registros

Subcomponente:  Mayor Analitico

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Emitir un Mayor Analitico Adicion de ayuda "Como Emitir un Mayor Analitco Ampliado en | Mejora
Ampliado en eFactory Software de Contabilidad en la eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Médulo
Nube". de Contabilidad » Mayor Analitico.
1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-buscar-una-cuenta-contable-en-efactory-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-eliminar-una-cuenta-contable-en-efactory-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-modificar-una-cuenta-contable-en-efactory-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-cuentas-contables-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-crear-un-usuario-y-dar-acceso-al-modulo-contable-en-efactory-contabilidad.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-mayor-analitico-ampliado-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Subcomponente:  Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de video incrustado a la solucion eFactory Adicion de video incrustado a la solucién eFactory Contabilidad en el | Mejora
Contabilidad en el sitio Web de Factory Soft. sitio Web de Factory Soft.
1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-contabilidad-erp-crm.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Inmobiliario
Subcomponente: Adelantos de Clientes
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adicion de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Cargando un | Mejora
Cargando un Adelanto o Anticipo de Clientes en Adelanto o Anticipo de Clientes en eFactory Software Inmobiliario en la
eFactory Software Inmobiliario en la Nube". Nube" en la seccién de Mdédulo Inmobiliario » Adelantos de Clientes.
1 Registros
Subcomponente:  Cronograma de Pago
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Como Ajustar el | Mejora
Como Ajustar el Cronograma de Pagos de un Cliente Cronograma de Pagos de un Cliente en eFactory Software Inmobiliario
en eFactory Software Inmobiliario en la nube" en la nube" en la seccion de Moédulo Inmobiliario » Cronograma de
Pago.
15/04/2021| JJT Ajuste en el nombre de la ayuda "; Cémo ajustar el Ajuste en el nombre de la ayuda ";Cdémo ajustar el Cronograma de | Depuracio
Cronograma de Pagos de un Cliente en eFactory Pagos de un Cliente en eFactory software Inmobiliario en la Nube?". n
software Inmobiliario en la Nube?"
2 Registros
Subcomponente: Cuentas por Cobrar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adicion de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Seguimientos de | Mejora
Seguimientos de Cuentas por Cobrar en eFactory Cuentas por Cobrar en eFactory Software Inmobiliario en la nube" en la
Software Inmobiliario en la nube". seccion de Médulo Inmobiliario » Cuentas por Cobrar.
1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-venezuela-cargando-un-adelanto-o-anticipo-de-clientes-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-venezuela-como-ajustar-el-cronograma-de-pagos-de-un-cliente-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-ajustar-el-cronograma-de-pagos-de-un-cliente-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-venezuela-seguimientos-de-cuentas-por-cobrar-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Como Crear una | Mejora
Como Crear una Nueva Empresa en eFactory Nueva Empresa en eFactory Software Inmobiliario en la Nube" en la
Software Inmobiliario en la Nube" seccion de Médulo Inmobiliario » Dudas Generales.
1 Registros
Subcomponente:  Prospectos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adicion de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Registrando un | Mejora
Registrando un Prospecto en eFactory Software Prospecto en eFactory Software Inmobiliario en la nube" en la seccidon
Inmobiliario en la nube". de Mddulo Inmobiliario » Prospectos.
1 Registros
Subcomponente:  Work Place
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Adiciéon de ayuda "Software Inmobiliario Venezuela: Explorando los | Mejora
Explorando los Filtros del Work Place de eFactory Filtros del Work Place de eFactory Software Inmobiliario en la nube" en
Software Inmobiliario en la nube" la seccion de Mddulo Inmobiliario » Work Place.
1 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP :

rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-en-la-nube-como-crear-una-nueva-empresa-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-venezuela-registrando-un-prospecto-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-inmobiliario-en-la-nube/software-inmobiliario-venezuela-explorando-los-filtros-del-work-place-de-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Inventario

Subcomponente:  Ajustes de Inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

22/04/2021| RJG En el complemento "Reasignar Lotes de Entrada" se En el complemento "Reasignar Lotes de Entrada" se corrigi6 un error | Depuracio
corrigié un error de calculo cuando se borra de calculo cuando se borra completamente una cantidad del campo | n
completamente una cantidad numeérico correspondiente.

12/04/2021| RJG En el complemento "Reasignar Lotes de Salida" se En el complemento "Reasignar Lotes de Salida" se agregé una lupa | Mejora
agrego una lupa con la cual se puede buscar un lote con la cual se puede buscar un lote especifico en una ventana
especifico en una ventana emergente. emergente.

22/04/2021| RJG En el complemento "Reasignar Lotes de Salida" se En el complemento "Reasignar Lotes de Salida" se corrigié6 un error de | Depuracio
corrigio un error de calculo cuando se borra célculo cuando se borra completamente una cantidad del campo | n
completamente una cantidad numérico correspondiente.

3 Registros

Subcomponente:  Movimientos de Inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2021| RJG Se libero el nuevo reporte "Registro de Entradas y Se liberd el nuevo reporte "Registro de Entradas y Salidas - Art 177 Ley | Novedad
Salidas - Art 177 Ley de ISLR" de ISLR"

1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/modulo-inventarios/como-realizar-un-ajuste-de-inventario-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-inventarios/como-realizar-un-ajuste-de-inventario-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-inventarios/como-realizar-un-ajuste-de-inventario-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/modulo-inventarios/como-listar-los-movimientos-de-inventarios-por-articulos-en-efactory-erp.html
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Componente: Mddulo de Inventarios

Subcomponente:  Ajustes de Inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Reasignar Lotes de Entrada Adicién de ayuda "Como Reasignar Lotes de Entrada en Ajustes de | Mejora
en Ajustes de Inventario con eFactory Software ERP Inventario con eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
en la Nube". Modulo de Inventarios » Ajustes de Inventario.

26/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Como Reasignar Lotes de Salida Adicién de ayuda "Como Reasignar Lotes de Salida en Ajustes de | Mejora
en Ajustes de Inventario con eFactory Software ERP Inventario con eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
en la Nube". Maodulo de Inventarios » Ajustes de Inventario.

2 Registros

Subcomponente: Almacenes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/04/2021( JJT Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Como Crear un Adiciéon de ayuda "ERP en la Nube: Como Crear un Almacén en | Mejora
Almacén en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Moédulo de

Inventarios » Almacenes.

12/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Centros de Costos a | Mejora
Centros de Costos a Aimacenes en eFactory Almacenes en eFactory Software Administrativo en la Nube" en la
Software Administrativo en la Nube". seccion de Modulo de Inventarios » Almacenes.

08/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Cuentas Contables a | Mejora
Cuentas Contables a Almacenes en eFactory Almacenes en eFactory Software Administrativo en la Nube" en la
Software Administrativo en la Nube". seccion de Modulo de Inventarios » Almacenes.

3 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-como-reasignar-lotes-de-entrada-en-ajustes-de-inventario-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-como-reasignar-lotes-de-salida-en-ajustes-de-inventario-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-como-crear-un-almacen-en-efactory-erp-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-asignar-centros-de-costos-a-almacenes-en-efactory-software-administrativo-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-asignar-cuentas-contables-a-almacenes-en-efactory-software-administrativo-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Articulos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Ajustar los Maximos y Adicion de ayuda "Como Ajustar los Maximos y Minimos de los | Mejora
Minimos de los Articulos del Inventario en eFactory Articulos del Inventario en eFactory ERP en la Nube" en la seccion de
ERP en la Nube". Modulo de Inventarios » Articulos.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Cambiar el Cédigo de Adicién de ayuda "Como Cambiar el Codigo de Articulo en eFactory | Mejora
Articulo en eFactory Software ERP en la Nube". Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de Inventarios »
Articulos.
28/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Cémo Exportar los Articulos del Adicién de ayuda "Como Exportar los Articulos del Inventario en | Mejora
Inventario en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de
Inventarios » Articulos.
27/04/2021| JJT Ajustes en la definicion de los reportes "Listado de Se ajustaron los filtros de los reportes “Listado de Stock por Lote” y | Depuracié
Stock por Lote" vy "Listado de Stock por Lote por “Listado de Stock por Lote por Almacén”. n
Almacén".
4 Registros
Subcomponente: Departamentos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Asignando Informacién Contable Adicion de ayuda "Asignando Informacion Contable en eFactory | Mejora
en eFactory Software ERP/CRM en la Nube". Software ERP/CRM en la Nube" en la seccion de Mdédulo de Inventarios
» Departamentos.
08/04/2021| JJT Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Cuentas Contables a los | Mejora
Cuentas Contables a los Departamentos de los Departamentos de los Inventarios en eFactory Software Administrativo
Inventarios en eFactory Software Administrativo en la en la Nube" en la seccion de Médulo de Inventarios » Departamentos.
Nube".
12/04/2021( JJT Nuevo de formato "Listado de Departamentos con sus Nuevo de formato ‘Listado de Departamentos con sus Cuentas | Novedad
Cuentas Contables". Contables".
3 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-ajustar-los-maximos-y-minimos-de-los-articulos-del-inventario-en-efactory-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-cambiar-el-codigo-de-articulo-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-exportar-articulos-del-inventario-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-control-de-inventarios-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/asignando-informacion-contable-en-efactory-software-erp-crm-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-asignar-cuentas-contables-a-los-departamentos-de-los-inventarios-en-efactory-software-administrativo-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
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Subcomponente:  Secciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Crear Secciones a los Adicion de ayuda "Como Crear Secciones a los Departamentos de | Mejora
Departamentos de Inventarios en eFactory Software Inventarios en eFactory Software ERP en Nube" en la seccion de
ERP en Nube". Médulo de Inventarios » Secciones.
08/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Cuentas Contables a las | Mejora
Cuentas Contables a las Secciones de los Inventarios Secciones de los Inventarios en eFactory Software Administrativo en la
en eFactory Software Administrativo en la Nube". Nube" en la seccidén de Modulo de Inventarios » Secciones.
12/04/2021| JJT Nuevo de formato "Listado de Secciones con sus Nuevo de formato "Listado de Secciones con sus Cuentas Contables". Novedad
Cuentas Contables".
3 Registros
Componente: Moddulo de Mantenimiento Preventivo
Subcomponente: Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021| JJT Adicion de video incrustado a la solucién Adicién de video incrustado a la solucion Mantenimiento Preventivo en | Mejora
Mantenimiento Preventivo en el sitio Web de Factory el sitio Web de Factory Soft.
Soft.
1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-secciones-a-los-departamentos-de-inventarios-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-asignar-cuentas-contables-a-las-secciones-de-los-inventarios-en-efactory-software-administrativo-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-cmms-gmao-para-el-mantenimiento-preventivo-correctivo-en-la-nube/efactory-software-cmms-gmao-para-el-mantenimiento-preventivo-en-la-nube.html
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracidn, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Moddulo de Némina
Subcomponente:  Ajustar Campos Variables
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Ajustando Sueldos de Adicién de ayuda "Ajustando Sueldos de Trabajadores por Campos | Mejora
Trabajadores por Campos Variables en eFactory Variables en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccién de
Software de Nomina en la Nube". Médulo Némina » Ajustar Campos Variables.
1 Registros
Subcomponente:  Constantes Locales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Modificar el Tope de dias de Adicion de ayuda "Como Modificar el Tope de dias de Bono Vacacional | Mejora
Bono Vacacional Adicional en eFactory Némina en la Adicional en eFactory Nomina en la Nube" en la seccion de Moddulo
Nube". Noémina » Constantes Locales.
1 Registros
Subcomponente: Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
30/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como Crear un Adicion de ayuda paso a paso "Como Crear un Usuario y Dar Acceso al | Mejora
Usuario y Dar Acceso al Médulo de Némina en Modulo de Némina en eFactory Nomina" en la seccion de Modulo de
eFactory Nomina". Némina » Dudas Generales.
1 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/ajustando-sueldos-de-trabajadores-por-campos-variables-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-modificar-el-tope-de-dias-de-bono-vacacional-adicional-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-usuario-y-dar-acceso-al-modulo-de-nomina-en-efactory-nomina.html
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente: Legales y Bancarios
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Emitir el Resumen del Pago Adicion de ayuda "Cémo Emitir el Resumen del Pago del INCE de | Mejora
del INCE de Utilidades por Trabajador en eFactory Utilidades por Trabajador en eFactory Nomina" en la seccion de Moddulo
Némina" Némina » Legales y Bancarios.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo emitir el Resumen del Pago Adicién de ayuda "Como emitir el Resumen del Pago del INCE por | Mejora
del INCE por Trabajador en eFactory Software de Trabajador en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccion
Noémina en la Nube". de Mdédulo Némina » Legales y Bancarios.
29/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Generando el Resumen del Pago Adicién de ayuda "Generando el Resumen del Pago para el INCE en | Mejora
para el INCE en eFactory Software de Nomina en la eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccién de Mddulo
Nube". Noémina » legales y Bancarios.
3 Registros
Subcomponente:  Monedas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Cémo Modificar una Moneda en Adicién de ayuda "Como Modificar una Moneda en eFactory Nomina en | Mejora
eFactory Nomina en la Nube". la Nube" en la seccién de Mdodulo Ndmina » Monedas.
1 Registros
Subcomponente:  Ndminas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Generando la Nomina a un Adicién de ayuda "Generando la Nomina a un Trabajador en eFactory | Mejora
Trabajador en eFactory Software de Nomina en la Software de Nomina en la Nube" en la seccidn de Modulo Nomina »
Nube". Noéminas.
29/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Prestaciones Sociales en Nomina: Adicion de ayuda "Prestaciones Sociales en Nomina: Generando la | Mejora
Generando la Garantia Trimestral en eFactory Garantia Trimestral en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la
Software de Nomina en la Nube". seccion de Modulo Némina » Nominas.
2 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-el-resumen-de-pago-del-ince-de-utilidades-por-trabajador-en-efactory-nomina.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-el-resumen-de-pago-del-ince-por-trabajador-en-efactory-nomina.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/generando-resumen-del-pago-para-el-ince-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-modificar-una-moneda-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/generando-la-nomina-de-un-trabajador-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/prestaciones-sociales-en-nomina-generando-la-garantia-trimestral-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Subcomponente:  Préstamos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar Préstamos en Adicién de ayuda "Como Buscar Préstamos en eFactory Software de | Mejora

eFactory Software de Némina en la Nube".

Némina en la Nube" en la seccion de Modulo Noémina » Tipos de
Préstamos.

1 Registros

L
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente: Recibos de Némina
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Enviar Recibos de Pago Adicion de ayuda "Como Enviar Recibos de Pago Nomina por Correo | Mejora
Nomina por Correo Electrénico a Trabajadores en Electrénico a Trabajadores en eFactory Nomina en la Nube" en la
eFactory Nomina en la Nube". seccion de Modulo Nomina » Recibos de Némina.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Imprimir Recibo de Pago de Adicién de ayuda "Cémo Imprimir Recibo de Pago de Utilidades a un | Mejora
Utilidades a un Trabajador en eFactory Software de Trabajador en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccion
Noémina en la Nube". de Médulo Némina » Recibos de Némina.
29/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Como imprimir un Recibo de Pago Adicién de ayuda "Como imprimir un Recibo de Pago de Nomina de | Mejora
de Nomina de Forma Individual en eFactory Software Forma Individual en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la
de Nomina en la Nube". seccion de Modulo Nomina » Recibos de Némina.
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Ejemplo de Recibo de Liguidacién Adicion de ayuda "Ejemplo de Recibo de Liquidacion de Trabajadores | Mejora
de Trabajadores en eFactory Némina en la Nube". en eFactory Nomina en la Nube" en la seccion de Modulo Némina »
Recibos de Némina.
27/04/2021 JJT Adicion de ayuda "Ejemplo de Recibo de Pago a Adicion de ayuda "Ejemplo de Recibo de Pago a Trabajadores en | Mejora
Trabajadores en eFactory Nomina en la Nube". eFactory Nomina en la Nube" en la seccién de Médulo Nomina »
Recibos de Némina.
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Generar Utilidades en eFactory Adicion de ayuda "Generar Utilidades en eFactory Nomina en la Nube" | Mejora
Némina en la Nube". en la seccion de Modulo Nomina » Recibos de Nomina.
29/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Modificando un Renglén de un Adicién de ayuda "Modificando un Rengléon de un Recibo de Pago de un | Mejora
Recibo de Pago de un Trabajador en eFactory Trabajador en eFactory Nomina en la Nube" en la seccion de Mddulo
Nomina en la Nube". Nomina » Recibos de Nomina.
26/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Nomina en la Nube: Como Crear Adicion de ayuda "Nomina en la Nube: Como Crear un Recibo de Pago | Mejora
un Recibo de Pago Manualmente en eFactory Manualmente en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la
Software de Nomina en la Nube". seccion de Mddulo Nomina » Recibos de Némina.
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Némina en la Nube: Recibo de Adicion de ayuda "Némina en la Nube: Recibo de Pago de Némina en | Mejora
Pago de Némina en eFactory Nomina". eFactory Nomina" en la seccion de Mdédulo Némina » Recibos de
Némina.
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https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-enviar-recibos-de-pago-de-nomina-por-correo-electronico-a-trabajadores-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-imprimir-recibo-de-pago-de-utilidades-a-un-trabajador-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-imprimir-un-recibo-de-pago-de-nomina-de-forma-individual-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/ejemplo-de-recibo-de-liquidacion-de-trabajadores-en-efactory-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/ejemplo-de-recibo-de-pago-a-trabajadores-en-efactory-de-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/generar-utilidades-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/modificando-un-renglon-de-un-recibo-de-pago-de-un-trabajador-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/nomina-en-la-nube-como-crear-un-recibo-de-pago-manualmente-en-efactory-nomina-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/recibo-de-pago-de-nomina-en-efactory-nomina.html
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Nomina en la Nube: Recibo de Adicion de ayuda "Nomina en la Nube: Recibo de Vacaciones de | Mejora
Vacaciones de Trabajador en eFactory Software de Trabajador en eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccién
Nomina en la Nube". de Mddulo Némina » Recibos de Némina.

10 Registros

Subcomponente:  Tipos de Préstamos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Buscar un Tipo de Adicion de ayuda "Como Buscar un Tipo de Préstamos en eFactory | Mejora
Préstamos en eFactory Software de Némina en la Software de Nomina en la Nube" en la seccion de Modulo Némina »
Nube". Tipos de Préstamos.
1 Registros

Subcomponente:  Trabajadores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo emitir un Listado de Adicién de ayuda "Como emitir un Listado de Trabajadores Ampliado en | Mejora
Trabajadores Ampliado en eFactory Software de eFactory Software de Nomina en la Nube" en la seccion de Modulo
Némina en la Nube". Némina » Trabajadores.
1 Registros
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Componente: Mddulo de Produccion
Subcomponente:  Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicion de nuevo video incrustado a la solucion Adicion de nuevo video incrustado a la solucion eFactory Produccion en | Mejora
eFactory Produccion en el sitio Web de Factory Soft. el sitio Web de Factory Soft.
13/04/2021| JJT Adicién de video incrustado a la pagina "eFactory Adicién de video incrustado a la solucion eFactory Produccion en el | Mejora
Produccién” en el sitio Web de Factory Soft. sitio Web de Factory Soft.
2 Registros
Componente: Maddulo de Proyectos
Subcomponente: Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021| JJT Adicién de video incrustado a la solucién eFactory Adicién de video incrustado a la solucién eFactory Obras y Proyectos | Mejora
Obras y Proyectos en el sitio Web de Factory Soft. en el sitio Web de Factory Soft.
1 Registros
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Componente: Maddulo de Servicio y Soporte
Subcomponente: Casos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
07/04/2021| RJG Se libero el nuevo complemento "Crear Valoraciones Se liberd el nuevo complemento "Crear Valoraciones de Requerimiento” | Novedad
de Requerimiento”, para crear y editar Valoraciones para crear y editar Valoraciones, donde se detalla las actividades
con un estimado de tiempo de ejecucion contenidas en un requerimiento, incluyendo el tiempo estimado de
ejecucion. ElI complemento esta disponible desde el listado de
complementos de Casos.
1 Registros
Subcomponente: Valoraciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
09/04/2021| JJT Nuevo de formato "Formato de Valoraciones". Nuevo de formato "Formato de Valoraciones". Novedad
1 Registros
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Componente: Mddulo de Sistema
Subcomponente:  Empresas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Cargar Cuentas para FAOV Adicion de ayuda "Cémo Cargar Cuentas para FAOV en eFactory | Mejora
en eFactory Software de Nomina en la Nube". Software de Nomina en la Nube" en la seccion de Mddulo Némina »
Dudas Generales.
1 Registros
Subcomponente:  Grupos de Usuarios
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo dar Acceso a Usuarios Adicién de ayuda "Como dar Acceso a Usuarios Globales en eFactory | Mejora

Globales en eFactory Software de Contabilidad en la

Nube".

Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Moddulo de
Contabilidad » Dudas Generales.

1 Registros
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Subcomponente:  Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Ajustando Filtros Globales de Adicion de ayuda “"Ajustando Filtros Globales de Fechas de | Mejora
Fechas de Documentos en eFactory ERP en la Documentos en eFactory ERP en la Nube" en la seccion de Mddulo de
Nube". Sistema » Opciones.

29/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Ajustando la Fecha de la Ultima Adicién de ayuda "Ajustando la Fecha de la Ultima Contabilizacion en | Mejora
Contabilizacién en eFactory Software de Contabilidad eFactory Software de Contabilidad en la Nube" en la seccion de Mdédulo
en la Nube". de Sistema » Opciones.

28/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Cémo Cambiar la Moneda Base y Adicién de ayuda "Cémo Cambiar la Moneda Base y la Moneda | Mejora
la Moneda Adicional en eFactory ERP/CRM en la Adicional en eFactory ERP/CRM en la Nube" en la seccion de Mdédulo
Nube". de Sistema » Opciones.

29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Modificar el Texto Adicional Adicion de ayuda "Como Modificar el Texto Adicional del Pie de la | Mejora
del Pie de la Factura Electrénica del SRI Ecuador en Factura Electronica del SRI Ecuador en eFactory Software ERP en la
eFactory Software ERP en la Nube". Nube" en la seccién de Modulo de Sistema » Opciones.

28/04/2021| RJG Al complemento Configurar Tienda Virtual se agrego Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregé un Administrador | Mejora
un Administrador de imagenes de imagenes, desde el cual se puede visualizar las imagenes de uso

general, asi como agregar nuevas imagenes o eliminar las existentes,
para ser utilizadas en otros componentes de TVO.

28/04/2021| RJG Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregd Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregé un asistente de | Mejora
un asistente de imagenes, en el componente imagenes, en el componente "Paneles Laterales”, que se puede usar
"Paneles Laterales" para seleccionar imagenes existentes en la galeria de TVO, para

agregar facilmente al contenido HTML de los items de los paneles.

28/04/2021| RJG Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregé Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregd un asistente de | Mejora
un asistente de imagenes, en el componente "Pie de imagenes, en el componente "Pie de Pagina Personalizado", que se
Pagina Personalizado" puede usar para seleccionar imagenes existentes en la galeria de TVO,

para agregar facilmente al contenido HTML de los items del pie de
pagina.
7 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Series
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Registrar la Tasa para Adicion de ayuda "Como Registrar la Tasa para Calculo de Intereses | Mejora
Calculo de Intereses Sobre Prestaciones en eFactory Sobre Prestaciones en eFactory Némina en la Nube" en la seccién de
Némina en la Nube". Médulo Némina » Dudas Generales.
1 Registros
Subcomponente:  Subir Archivos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Cambiar el Logotipo y la Adicion de ayuda "Como Cambiar el Logotipo y la Publicidad en | Mejora
Publicidad en eFactory Software ERP/CRM en la eFactory Software ERP/CRM en la Nube" en la secciéon de Mdédulo de
Nube". Sistema » Subir Archivos.
1 Registros
Subcomponente:  Sucursales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
12/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Centros de Costos a las | Mejora
Centros de Costos a las Sucursales en eFactory Sucursales en eFactory Software Administrativo en la Nube" en la
Software Administrativo en la Nube". seccion de Médulo de Sistema » Sucursales.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Sistemas
Subcomponente:  Empresas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Requerimientos para clientes que Adicion de ayuda "Requerimientos para clientes que implantaran la | Mejora
implantaran la Facturacién Electrénica SRI Ecuador Facturacién Electronica SRI Ecuador con eFactory ERP" en la seccion
con eFactory ERP" de Facturacién Electrénica/Digital » Facturacion  Electrénica/Digital
Ecuador SRI.
1 Registros
Subcomponente:  Grupos de Usuarios
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/04/2021| RJG En el complemento "Importacion Personalizada" se En el complemento "Importacién Personalizada" se corrigi6 la | Depuracio

corrigié la visualizacion de los mensajes de
validacion, error, y proceso completado

visualizacion de los mensajes de validacién, error, y proceso
completado, que se generaban pero no se veian en pantalla.

n

1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Moddulo de Tesoreria
Subcomponente:  Cuentas Bancarias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Asignar Valores a Adicion de ayuda "Como Asignar Valores a Propiedades de Cuentas | Mejora
Propiedades de Cuentas Bancarias en eFactory Bancarias en eFactory ERP" en la secciéon de Mddulo de Tesoreria »
ERP". Cuentas Bancarias.
1 Registros
Subcomponente: Viaticos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Agregar un Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Como Agregar un Viatico en | Mejora
Viatico en eFactory Software ERP en la Nube" eFactory Software ERP en la Nube" en la secciéon de Mdédulo Tesoreria
» Viaticos.
1 Registros
Subcomponente:  Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/04/2021( JJT Adicién de video incrustado a la solucion eFactory Adicion de video incrustado a la solucion eFactory Tesoreria en el sitio | Mejora
Tesoreria en el sitio Web de Factory Soft. Web de Factory Soft.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Ventas
Subcomponente: Clientes
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
23/04/2021( JJT Actualizacion del complemento "Transacciones de Actualizacion del complemento "Transacciones de Clientes": Adicién | Mejora
Clientes": Adicion de pestafia Pedidos. de pestafia Pedidos.
28/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Configurar Clientes Finales para Adicién de ayuda "Configurar Clientes Finales para Ingresar a IHC en | Mejora
Ingresar a IHC en eFactory Software ERP en la eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de Ventas
Nube". y Cuentas por Cobrar » Clientes.
26/04/2021| JJT Depuracién del complemento "Transacciones de Depuracién del complemento "Transacciones de Clientes": Se ajustd el | Depuracio
Clientes". tamafio de las pestafias, debido a que se cortaban en pantallas | n
pequenas.
3 Registros
Subcomponente:  Cobros a Clientes
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Cobrar una Factura de Adicién de ayuda "Cémo Cobrar una Factura de Cliente en eFactory | Mejora

Cliente en eFactory Software ERP en la Nube".

Software ERP en la Nube" en la secciéon de Modulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Cobros a Clientes.

1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Cotizaciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Abrir las Métricas e Adicién de ayuda "Cémo Abrir las Métricas e Indicadores de Gestion en | Mejora
Indicadores de Gestidn en Cotizaciones a Clientes en Cotizaciones a Clientes en eFactory ERP" en la seccion de Moédulo de
eFactory ERP". Ventas y Cuentas por Cobrar » Cotizaciones .
29/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Enviar Documentos por Adicién de ayuda "Como Enviar Documentos por Correo Electrénico | Mejora
Correo Electrénico (Cotizaciones, Presupuestos) con (Cotizaciones, Presupuestos) con eFactory ERP/CRM en la Nube" en
eFactory ERP/CRM en la Nube". la seccion de Modulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Cotizaciones.
29/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Enviar un Formato de Adicién de ayuda "Como Enviar un Formato de Cotizacion por Correo | Mejora
Cotizacion por Correo Electronico en eFactory Electrénico en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
Software ERP en |la Nube". Maodulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Cotizaciones.

3 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-abrir-las-metricas-e-indicadores-de-gestion-en-cotizaciones-a-clientes-en-efactory-erp.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-enviar-documentos-por-correo-electronico-cotizaciones-presupuestos-con-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Cuentas por Cobrar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
23/04/2021( JJT Actualizacion de columnas de la métrica "Analisis por Actualizacion de columnas de la métrica "Andlisis por Tipo de | Mejora
Tipo de Documento" para que los montos muy largos Documento" para que los montos muy largos no se corten.
no se corten.
20/04/2021( JJT Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Actualizacion de columnas del reporte "Libro de Ventas Conectium / | Novedad
Ventas Conectium / Celupago / Otros" para que los Celupago / Otros" para que los montos muy largos no se corten.
montos muy largos no se corten.
23/04/2021| JJT Actualizacién de columnas del reporte "Total Actualizacion de columnas del reporte "Total Documentos por Tipo de | Mejora
Documentos por Tipo de Documentos de Clientes 1" Documentos de Clientes II" para que los montos muy largos no se
para que los montos muy largos no se corten. corten.
28/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Cémo Crear una Nota de Débito Adicion de ayuda "Como Crear una Nota de Débito NDD a un Cliente | Mejora
NDD a un Cliente Manualmente en eFactory Software Manualmente en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
ERP en la Nube" Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
29/04/2021| JJT Adicion de ayuda "Como Emitir la Declaracion D-151 Adicion de ayuda "Coémo Emitir la Declaracion D-151 de Costa Rica en | Mejora
de Costa Rica en eFactory ERP en la Nube". eFactory ERP en la Nube" en la seccién de Moddulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Coémo Enviar Cuenta por Cobrar a Adicion de ayuda "Como Enviar Cuenta por Cobrar a Cliente Via Correo | Mejora
Cliente Via Correo en eFactory Software ERP en la en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Mddulo de
Nube". Ventas y Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
26/04/2021( JJT Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Como Buscar Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Buscar una CxC en eFactory | Mejora
una CxC en eFactory Software ERP en la Nube". Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
26/04/2021| JJT Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Cambiar la Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Cambiar la Sucursal en las | Mejora
Sucursal en las Cuentas por Cobrar en eFactory Cuentas por Cobrar en eFactory ERP" en la seccion de Modulo de
ERP". Ventas y Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Listar Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Como Listar Cuentas por Cobrar | Mejora
Cuentas por Cobrar por Clientes en eFactory ERP". por Clientes en eFactory ERP" en la seccion de Modulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
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26/04/2021( JJT Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Listar Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Listar Cuentas por Cobrar | Mejora
Cuentas por Cobrar por Numero en eFactory ERP en por Numero en eFactory ERP en la Nube" en la seccion de Mddulo de
la Nube". Ventas y Cuentas por Cobrar » Cuentas por Cobrar.
20/04/2021| JJT Nuevo formato "Formato de Factura (SINAPSIS)". Nuevo formato "Formato de Factura (SINAPSIS)". Novedad
11 Registros
Subcomponente:  Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Acceder a Comprobantes Adicién de ayuda "Como Acceder a Comprobantes Electrénicos del SRI | Mejora
Electrénicos del SRI de Ecuador con eFactory ERP de Ecuador con eFactory ERP en la Nube" en la seccion de
en la Nube" Facturacion  Electronica/Digital »  Facturacion  Electrénica/Digital
Ecuador SRI.
28/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Cémo Anular una Factura de Adicién de ayuda "Cémo Anular una Factura de Ventas en eFactory | Mejora
Ventas en eFactory Software ERP en la Nube". Software ERP en la Nube" en la seccion de Modulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Facturas de Venta.
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cémo Enviar un Documento por Adicion de ayuda "Como Enviar un Documento por Correo Electronico | Mejora
Correo Electrénico con eFactory ERP en la Nube". con eFactory ERP en la Nube" en la seccion de Moddulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Facturas de Venta.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Usar el Complemento de Adicién de ayuda "Cémo Usar el Complemento de Factura Express en | Mejora
Factura Express en eFactory Software ERP en la eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de Médulo de Ventas
Nube". y Cuentas por Cobrar » Facturas de Venta.
4 Registros
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https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-como-listar-cuentas-por-cobrar-por-numero-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/comprobantes-facturas-electronicas/como-acceder-a-comprobantes-electronicos-del-sri-de-ecuador-con-efactory-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-anular-una-factura-de-venta-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-enviar-un-documento-por-correo-electronico-con-efactory-erp-en-la-nube.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-usar-el-complemento-de-factura-express-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Subcomponente:  Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
05/04/2021( JJT Actualizacion de Métrica "Margen de Ganancia por Actualizacion de Métrica "Margen de Ganancia por Vendedores": Mejora
Vendedores". - Actualizacion de la seccion de filtros.

- Actualizacién de botones.

- Ajustes visuales en la vista de detalles.

- Adiciéon de funcionalidad de ocultar registros al darle clic a los colores
de la escala de colores.

- Configuracion de registro de parametros en el navegador.

15/04/2021| JJT Actualizacién del grafico "Grafico de Estado de la Actualizacién del grafico "Grafico de Estado de la Cobranza™ Mejora
Cobranza" - Actualizacién de botones.

- Ajustes visuales en generales.

- Actualizacién de estilos de las ventanas modales.

21/04/2021| JJT Actualizacion visual de los formatos "Formato de Actualizacion visual de los formatos "Formato de Cotizacion FSV" y | Novedad
Cotizacion FSV" y "Formato de Proposiciones FSV". "Formato de Proposiciones FSV".

05/04/2021| JJT Depuracién de Métrica "Margen de Ganancia por Depuracién de Métrica "Margen de Ganancia por Vendedores™: Depuracié
Vendedores". - Depuracién en la paginacion de la vista de detalles. n

- Ajustes en la generacion del archivo Excel.
- Correccién de bug en la consulta de Detalles al utilizar los filtros
Sucursal, Revision, Forma de pago y Moneda.

4 Registros
Subcomponente: Formas Libres de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021 JJT Adicién de ayuda "Como Crear una Forma Libre de Adicion de ayuda "Como Crear una Forma Libre de Ventas en eFactory | Mejora
Ventas en eFactory Software ERP/CRM en la Nube". Software ERP/CRM en la Nube" en la seccion de Mddulo de Ventas y
Cuentas por Cobrar » Formas Libres de Venta.

1 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Ganancias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/04/2021( JJT Actualizacion de filtros del reporte "Margen de Se actualizaron los filtros del reporte "Margen de Ganancia por Articulos | Mejora
Ganancia por Articulos por Tipo de Articulo y por Tipo de Articulo y Proveedor" para incluir los filtros Proveedor, Tipo
Proveedor" de Proveedor y Clase de Proveedor.
22/04/2021| JJT Actualizacién del reporte "Margen de Ganancia por Actualizacion del reporte "Margen de Ganancia por Articulos por Tipo de | Mejora
Articulos por Tipo de Articulo y Proveedor". Articulo y Proveedor™:
- Se agrego nuevo grupo "Clase de Proveedor".
- Se agreg6 nuevo ordenamiento por Margen de Ganancias.
- Modificacion de la generacion del archivo Excel, para que cree una
pagina por cada Tipo de Articulo.
26/04/2021( JJT Adicion de ayuda "ERP en la Nube: Como Consultar Adicién de ayuda "ERP en la Nube: Como Consultar Margenes de | Mejora
Margenes de Ganancia por Clientes en eFactory Ganancia por Clientes en eFactory Software ERP en la Nube" en la
Software ERP en |la Nube". seccion de Mddulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Ganancias.
15/04/2021( JJT Adicién de nombre de Marca en la vista PDF del Adicion de nombre de la Marca en la vista PDF del reporte "Margen de | Mejora
reporte "Margen de Ganancia por Articulos por Tipo Ganancia por Articulos por Tipo de Articulo y Proveedor".
de Articulo y Proveedor".
14/04/2021( JJT Nuevo de reporte "Margen de Ganancia por Articulos Nuevo de reporte "Margen de Ganancia por Articulos por Tipo de | Novedad
por Tipo de Articulo y Proveedor". Articulo y Proveedor".

5 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Notas de Entrega
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/04/2021( JJT Adicién de ayuda "; Cémo Consultar los Margenes de Adicion de ayuda ";Como Consultar los Margenes de Ganancias a una | Mejora
Ganancias a una Nota de Entrega de Clientes en Nota de Entrega de Clientes en eFactory ERP?" en la seccion de
eFactory ERP?". Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Notas de Entrega.
27/04/2021| JJT Adicién de ayuda "; Cémo Enviar SMS desde Notas Adiciéon de ayuda ";Como Enviar SMS desde Notas de Entrega a | Mejora
de Entrega a Clientes en eFactory Software ERP en Clientes en eFactory Software ERP en la Nube?" en la seccidon de
la Nube?". Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Notas de Entrega.
2 Registros
Subcomponente:  Notas de Entregas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
13/04/2021| JJT Nuevo de formato "Formato de Nota de Entregas a Nuevo de formato "Formato de Nota de Entregas a Clientes (DPP) — 2". Novedad
Clientes (DPP) — 2".
1 Registros
Subcomponente: Pedidos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicion de ayuda "Cémo Convertir un Pedido de un Adicién de ayuda "Como Convertir un Pedido de un Cliente en una | Mejora
Cliente en una Factura de Venta en eFactory Factura de Venta en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion
Software ERP en la Nube". de Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Pedidos.
28/04/2021| JJT Adicién de ayuda "Cémo Convertir un Pedido de un Adicién de ayuda "Como Convertir un Pedido de un Cliente en una Nota | Mejora
Cliente en una Nota de Entrega en eFactory Software de Entrega en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
ERP en la Nube". Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Pedidos.
2 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente: Tarjetas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
29/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Cargar Comisiones de Tarjetas de Adicion de ayuda "Cargar Comisiones de Tarjetas de Débito y Crédito | Mejora
Débito y Crédito en Ecuador con eFactory Software en Ecuador con eFactory Software ERP en la Nube" en la seccion de
ERP en la Nube". Médulo de Ventas y Cuentas por Cobrar » Tarjetas.
1 Registros
Subcomponente: Tasas Cambiarias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/04/2021( JJT Adicién de ayuda "Como Cargar Tasa Cambiaria a Adicién de ayuda "Como Cargar Tasa Cambiaria a una Moneda en | Mejora
una Moneda en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en la seccién de Mdédulo de Ventas
y Cuentas por Cobrar » Tasas Cambiarias.
1 Registros
Componente: Maddulo Inmobiliario
Subcomponente: Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Software Inmobiliario Adicién de ayuda paso a paso "Software Inmobiliario en la Nube: Como | Mejora
en la Nube: Como Crear una Empresa en eFactory Crear una Empresa en eFactory Software Inmobiliario en la Nube" en la
Software Inmobiliario en la Nube". seccion de Médulo Inmobiliario » Dudas Generales.
1 Registros
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Componente: Mddulo Sistemas
Subcomponente:  Opciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Contabilidad en la Adicion de ayuda paso a paso "Contabilidad en la Nube: Como Activar | Mejora
Nube: Como Activar la Contabilizacién en linea de la Contabilizacién en linea de Compras en eFactory Contabilidad" en la
Compras en eFactory Contabilidad". seccion de Mddulo de Sistemas » Opciones.
1 Registros
Subcomponente:  Sucursales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "ERP en la Nube: Adicion de ayuda paso a paso "ERP en la Nube: Como Crear | Mejora
Como Crear Sucursales y Consecutivos en eFactory Sucursales y Consecutivos en eFactory Software ERP en la Nube" en
Software ERP en la Nube". la seccion de Médulo de Sistemas » Sucursales.
1 Registros

https://factorysoftve.com eFactory Administrativo : FSV : JFP : rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/contabilidad-en-la-nube-como-activar-la-contabilizacion-en-linea-de-compras-en-efactory-contabilidad.html
https://www.factorysoftve.com/software-erp-crm-en-la-nube/erp-en-la-nube-como-crear-sucursales-y-consecutibos-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html

Factory Soft Venezuela, C.A.

11/08/2021

Servicio y Soporte Page 42 of 43 6:32:43PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracidn, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo Tesoreria
Subcomponente:  Cajas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "Como asignar Cuentas Contables a | Mejora
Cuentas Contables a Cajas en eFactory Software Cajas en eFactory Software Administrativo en la Nube" en la seccién de
Administrativo en la Nube". Tesoreria » Cajas.
1 Registros
Subcomponente:  Conceptos de Movimientos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/04/2021( JJT Adicién de ayuda paso a paso "-  Como asignar Adicion de ayuda paso a paso "- Como asignar Cuentas Contables a | Mejora
Cuentas Contables a Conceptos de Movimientos en Conceptos de Movimientos en eFactory Software Administrativo en la
eFactory Software Administrativo en la Nube". Nube" en la seccién de Tesoreria » Conceptos de Movimientos.
12/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Centros de Costos a los | Mejora
Centros de Costos a los Conceptos de Movimientos Conceptos de Movimientos en eFactory Software Administrativo en la
en eFactory Software Administrativo en la Nube". Nube" en la seccion de Tesoreria » Conceptos de Movimientos.
2 Registros
Subcomponente: Cuentas Bancarias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/04/2021| JJT Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Adicién de ayuda paso a paso "Como asignar Cuentas Contables a | Mejora
Cuentas Contables a Cuentas Bancarias en eFactory Cuentas Bancarias en eFactory Software Administrativo en la Nube" en
Software Administrativo en la Nube" la seccion de Tesoreria » Cuentas Bancarias.
1 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2021 Hasta 30/04/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Tienda Virtual Online
Subcomponente: Detalle del Articulo
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
Se libero la funcionalidad de Imagenes Ampliadas, al hacer clic en una | Novedad

09/04/2021| RJG

Se liber6 la funcionalidad de Imagenes Ampliadas, al

hacer clic en una foto en el detalle de un articulo

foto en el detalle de un articulo. La funcionalidad muestra de forma
modal, usando el espacio disponible, la foto ampliada del articulo en
una vista navegable.

1 Registros
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